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FABIO ARENA
Via Ciro Menotti n° 9

fabio.arena83@hotmail.com

Italiana

12/05/1983

10/07/2006 con contratto a tempo determinato, dal 11/11/2006 contratto a tempo
indeterminato
Bruno S.p.A C.da Torre Allegra — XV1 Strada, Zona Industriale 95121 Catania

zienda commerciale specializzata nella vendita di elettronica di consumo al vertice
del territorio siciliano coni suoi tredici punti Vendita
Addetto Vendite

Responsabile cliente settore telefonia,accoglienza cliente, coordinamento della forza
lavoro, gestione e organizzazione delle nuove aperture dei nuovi Punti Vendita e

Settembre 1997 al Luglio 2002
LT.C. C. Gemmellaro; Tecnico Commerciale

Economia Aziendale, Diritto; Progetto 1.G.E.A. finalizzato alla competenza e direzione
Aziendale

Diploma
86/100

Predisposizione al lavoro di gruppo, attitudine a lavorare per obiettivi,

ottime doti comunicative, buone capacita organizzative, elevata flessibilita.

Italiano;

Inglese;



» Capacita di lettura
« Capacita di scrittura
» Capacita di espressione

CORSI E CERTIFICAZIONI

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI
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Ottima
Buona
Buona

Corso Nikon di fotografia manuale e digitale e di successivo fotoritocco amatoriale.

Certificazione euronic’s Academy rilasciato dall’universita Cattolica del Sacro cuore,
nella quale si certifica la capacita di gestione del personale e della clientela,

Corso e-learnig Apple per la conoscenza della tecnicita e la vendita di tutti i prodotti.

Corso e-learning Samsung Personal Trainer per certificare la conoscenza di tutti i
prodotti della telefonia.

Entusiasmo, iniziativa e dinamismo mi hanno da sempre spinto ad andare avanti nel
lavoro cosi come nello studio.

Quello che cerco di fare ¢ pormi degli obiettivi da raggiungere: una volta realizzati,
vado alla ricerca di un qualcosa che mi consenta di crescere personalmente e
professionalmente. Mi adatto con facilita a nuovi ambienti e situazioni lavorative.

Coordinamento di Aperture dei nuovi Punti Vendita per la ditta “Bruno S.p.A” ¢
sviluppo della forza lavoro, Le aperture da me effettuate ad oggi sono: Ad Agosto 2007
Ragusa presso il Centro Commerciale Ibleo, poi in Novembre dentro il Centro
Commerciale Belicitta di Castelvetrano, Febbraio nel centro Commerciale di
Caltanissetta Le due Fonatane ,mentre a Novembre 2008 nel centro Le Vigne di
Castrofilippo, Maggio 2009 presso il Centro Katan¢ di Gravina, nel 2010 presso il
centro Commerciale Centro Sicilia, ottobre 2013 a Gioia Tauro in Calabria presso il
centro Commerciale Parco Annunziata, nel Marzo 2014 l'apertura presso Melilli,
infine a Dicembre 2015 ad Agrigento I’ultimo punto vendita della catena Queste
esperienze mi sono servite per confrontarmi con nuove realta siciliane sia a livello di
Territorio che di Clientela. Da Ottobre 2014 Category Manager dei Servizi della
Telefonia Mobile sempre per la Bruno S.p.A., con principali focus al raggiungimento
dei Target prefissati con gli operatori di settore, la valutazione di mese in mese della
migliore offerta commerciale da poter inserire nell’ Azienda per cui opero, ed infine la
gestione commerciale dei Servizi erogati dai nostri Punti Vendita verso la clientela
finale.

Ottimo uso di tutto il pacchetto Office XP (word, excel, access, power point), Internet,
posta elettronica, Vista, Mac OS X, AS$400.

Patente di tipo B conseguita nel Luglio 2001

Disposto a spostamenti, automunito



Il sottoscritto & a conoscenza che, ai sensi deil’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsitd negli atii e I'uso di atti falsi sono
puniti ai sensi del codice penale e detle fegpi speciali Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personatt, secondo quanto previsto
dalla Legge 675/96 del 31 dicembre 1996,

Catania, 07 Luglio 2017
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