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1. PREMESSA 

Il D.Lgs. 27 ottobre 2009, n. 150 (nel testo ampiamente modificato dal D.Lgs. n. 74/2017), nel 

delineare la disciplina del ciclo della performance, ha previsto all’art. 10 la redazione annuale da 

parte delle amministrazioni pubbliche di una Relazione sulla performance che illustri, con 

riferimento all’anno precedente, ai cittadini e a tutti gli altri portatori di interesse (stakeholder), 

interni ed esterni, la rendicontazione sulla generale gestione del ciclo della performance, 

evidenziando a consuntivo i risultati raggiunti rispetto agli obiettivi programmati e alle risorse 

impiegate. 

La relazione deve essere approvata dall'organo di indirizzo politico-amministrativo e validata 

dall'Organismo di valutazione. 

In particolare, per quanto riguarda gli enti locali, ferme restando le previsioni di cui all'art. 169, c. 3-

bis, D.Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, la Relazione sulla performance può essere unificata al rendiconto 

della gestione. 

In ottemperanza a queste disposizioni, si è provveduto ad elaborare il documento che segue, il quale 

compendia le risultanze scaturite dalle strategie poste in essere nell’arco del 2021, nonché i principali 

esiti di gestione rilevati nel contesto delle attività istituzionali. 

L’impostazione della Relazione si conforma allo schema di riferimento delineato a suo tempo dalla 

Commissione indipendente per la Valutazione, la Trasparenza e l’Integrità delle amministrazioni 

pubbliche con deliberazione n. 5/2012, tuttora valido. 

Il quadro organizzativo d’insieme presenta una vista generale che, muovendo dal contesto esterno di 

riferimento, tocca l’intelaiatura delle strutture dell’Amministrazione e le relative funzioni, da cui 

scaturiscono le analisi di contesto interno che recano, nel dettaglio, informazioni sulle caratteristiche, 

sulle potenzialità e sulle problematicità gestionali connesse alle varie aree di intervento. 

La presente Relazione è validata dall’Organo di Valutazione, condizione inderogabile per l’accesso 

agli strumenti premiali così come stabilito dall’art. 14 comma 4 lett. c del D. Lgs 150/2009. 

 

2. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE PER I CITTADINI E GLI ALTRI 

STAKEHOLDER ESTERNI 

2.1. POPOLAZIONE RESIDENTE 

Misterbianco è una città che conta al 01/01/2022 un numero di abitanti pari a 48.784, con un 

andamento altalenante di crescita demografica meglio evidenziato dal sottostante prospetto: 

Popolazione Residente al 
01/01/2019 01/01/2020 01/01/2021 01/01/2022 

49.266 49.307 48.943 48.784 

 

Il territorio del Comune di Misterbianco si estende per 37,5 km², comportando una densità abitativa 

pari a 1.300,90 abitanti/Kmq. 

 

2.2. LA COMMISSIONE STRAORDINARIA 

Con D.P.R. 1° Ottobre 2019 ex art. 143 del D.Lgs.267/2000, su proposta del Ministro dell’Interno e 

vista la proposta del Consiglio dei Ministri, è stato disposto lo scioglimento ex art. 143 del 
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D.Lgs.267/2000 del Consiglio comunale di  Misterbianco con il contestuale affidamento della 

gestione dell’Ente alla Commissione Straordinaria, che, fino all'insediamento degli organi ordinari a 

norma di legge, ha esercitato le attribuzioni spettanti al  Consiglio  Comunale,  alla  Giunta  ed  al 

Sindaco nonché ogni altro potere ed incarico connesso alle  medesime cariche. 

La Commissione Straordinaria risultava così composta: 

Dott. Salvatore Caccamo - viceprefetto; 

Dott. Ferdinando Trombadore - viceprefetto aggiunto; 

Dott.ssa Giovanna Camizzi - dirigente di II fascia Area I 

 

2.3. GLI ORGANI POLITICI 

A seguito delle consultazioni per l’elezione del Sindaco e del Consiglio Comunale di Misterbianco di 

domenica 24 ottobre 2021, e dei consequenziali adempimenti, la composizione degli organi politici, 

al 31/12/2021, risulta avere la seguente fisionomia: 

GIUNTA MUNICIPALE 

Sindaco  Corsaro Giuseppe Marco   

Vice Sindaco  Tirendi Santo Deleghe: Lavori Pubblici, mobilità e trasporti, Manutenzione 

stradale e pubblica illuminazione, Informatizzazione 

Assessori Bongiovanni Giuseppe Deleghe: Polizia Locale, Servizi demografici ed elettorali, 

Sviluppo economico e commercio 

Licciardello Antonio Deleghe: Servizi idrici, Servizi cimiteriali, Parchi e verde 

pubblico 

Moscato Dario Deleghe: Cultura e Politiche Giovanili, Affari Legali e 

contenzioso, Manutenzione impianti sportivi e scolastici 

Nicotra Daniela Deleghe: Turismo, Carnevale, programmazione e gestione 

eventi 

Parrinello Aldo Giuseppe Deleghe: Affari Generali, Bilancio e Tributi, Decentramento e 

partecipazione del cittadino 

Virgillito Maria Deleghe: Affari sociali e disabilità, Pari opportunità, Pubblica 

istruzione e politiche educative, Sport 

 

CONSIGLIO COMUNALE 

Ceglie Lorenzo (Presidente) Zuccarello Michelangelo (Vice Presidente) 

Calogero Ernesto Maria Percipalle Giusi Letizia 

Marchese Matteo Sofia Manuel Alfio 

Arena Fabio Vinciguerra Annalisa 

Licciardello Antonio Santangelo Clarissa 

Nicotra Rossella Drago Cristian 

Vazzano Tommaso Alberto Bonaccorso Valentina Eugenia 

Caruso Caterina Marta Anzalone Antonino 

Strano Alessio Nastasi Igor 

Guarnaccia Eduardo Carlo Panepinto Orazio 

Rapisarda Antonella Strano Francesco 

Nicotra Francesco Giovanni Privitera Mario 
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2.4. STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

In base al vigente regolamento di organizzazione, la struttura organizzativa del Comune di 

Misterbianco è articolata in Settori, Servizi ed Uffici. 

I Settori sono la struttura di massima dimensione ed i responsabili di Settore risultano essere titolari 

di Posizione Organizzativa con funzioni dirigenziali, per cui ad essi spetta il compimento di tutti gli 

atti di gestione, che la legge assegna ai funzionari. 

I Settori sono stati individuati sulla base delle linee d’intervento su cui insiste l’azione politico-

amministrativa dell’Ente; essi dispongono di un elevato grado di autonomia progettuale ed operativa 

nell’ambito degli indirizzi strategici, delle politiche di gestione, degli obiettivi e delle risorse 

assegnate dagli organi di direzione politica. 

Al vertice della struttura si trova il Segretario Generale, che sovrintende e coordina i responsabili dei 

settori titolari del potere gestionale dell’Ente, perseguendo livelli ottimali di efficacia ed efficienza; 

svolge inoltre funzioni di consulenza giuridico/amministrativa per gli organi del Comune. 

La responsabilità della gestione amministrativa, finanziaria e tecnica di ogni settore è attribuita ad un 

responsabile che la esercita mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, 

strumentali e di controllo. 

Ogni responsabile di settore a sua volta si può avvalere dell’aiuto di ulteriori responsabili di servizio 

per la direzione dei servizi e degli uffici secondo i criteri e le norme dettati dallo statuto e dai 

regolamenti. 

Ogni Settore è dotato di risorse umane, strumentali e finanziarie, con a capo un titolare di posizione 

organizzativa. Con gli atti di programmazione economico-finanziaria (Documento Unico di 

Programmazione, Piano Esecutivo di Gestione e Piano delle Performance o degli obiettivi) vengono 

assegnati ai responsabili di struttura gli obiettivi e le risorse per realizzarli. 

A decorrere dal 01/10/2020, la Commissione Straordinaria ha provveduto, tramite propria 

deliberazione (con i poteri di Giunta Municipale) n. 132 del 31/08/2020 a ridefinire la struttura 

organizzativa dell’Ente, confermando n. 11 Settori e ampliando i Servizi a n. 50. 

Sulla base della sopra menzionata deliberazione della Commissione Straordinaria (con i poteri di 

Giunta Municipale) n. 132/2020 la struttura organizzativa del Comune di Misterbianco, per l’anno 

2021, risulta così composta: 

 I Settore Funzionale “Affari Generali e del Personale”;  

1) Servizio “Protocollo e URP”; 

2) Servizio “Affari Istituzionali - Delibere – Contratti”; 

3) Servizio “Gabinetto del Sindaco”; 

4) Servizio “Anticorruzione e Trasparenza”; 

5) Servizio “Staff del Segretario comunale”; 

6) Servizio “Affari del Personale”; 

7) Servizio “Paghe”; 

8) Servizio “Rapporti con le Società partecipate”; 

 II Settore Funzionale “Affari Legali”;  

1) Servizio “Contenzioso”; 

 III Settore Funzionale “Affari Economico-Finanziari”;  

1) Servizio “Bilancio”; 

2) Servizio “Contabilità”; 

3) Servizio “Economato”; 

 IV Settore Funzionale “Entrate Tributarie Locali”;  

1) Servizio “Tributi”; 
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 V Settore Funzionale “Polizia Locale”;  

1) Servizio “Amministrativo e Logistico”; 

2) Servizio “Viabilità”; 

3) Servizio “Controllo Ambientale”; 

4) Servizio “Controllo Commercio, Artigianato e Mercati”; 

 VI Settore Funzionale “Servizi Demografici ed Elettorale”; 

1) Servizio “Elettorale e Leva”; 

2) Servizio “Anagrafe e Statistica”; 

3) Servizio “Stato Civile”; 

4) Servizio “Servizi Informatici”; 

 VII Settore Funzionale “Cura e Servizi del Territorio”;  

1) Servizio “Ecologia”; 

2) Servizio “Cimitero”; 

3) Servizio “Ambiente e Randagismo”; 

4) Servizio “Energia Elettrica e Riscaldamento” 

 VIII Settore Funzionale “Lavori Pubblici e Manutenzione”;  

1) Servizio “Lavori Pubblici”; 

2) Servizio “Espropri – Patrimonio – Affitti”; 

3) Servizio “Protezione Civile”; 

4) Servizio “Politiche Comunitarie”; 

5) Servizio “Grandi Eventi, Spettacolo e Turismo”; 

6) Servizio “Manutenzione Stradale, Pubblica Illuminazione e Verde Pubblico”; 

7) Servizio “Manutenzione Edifici, Impianti Sportivi e Tecnologici”; 

8) Servizio “Autoparco – Scuolabus – Trasporto Urbano”; 

 IX Settore Funzionale “Affari Sociali, Cultura e Istruzione”;  

1) Servizio “Anziani e Disabili”; 

2) Servizio “Minori – Parità Sociale e di Genere – Immigrati – Politiche Giovanili”; 

3) Servizio “Famiglia”; 

4) Servizio “Prestazioni Sociali Agevolate”; 

5) Servizio “Pubblica Istruzione e Cultura”; 

6) Servizio “Biblioteca”; 

7) Servizio “Sport”; 

 X Settore Funzionale “Servizi Idrici”; 

1) Servizio “Acquedotto”; 

2) Servizio “Canalizzazione e Depurazione”; 

 XI Settore Funzionale “Urbanistica - Sviluppo Economico - SUAP”; 

1) Servizio “Nodo comunale del Sistema Informativo Territoriale – Pianificazione territoriale;  

2) Servizio “Sportello Unico per l'Edilizia (S.U.E.)”; 

3) Servizio “Sviluppo Economico”; 

4) Servizio “Sportello Unico Attività Produttive”; 

5) Servizio “Sanatoria”; 

6) Servizio “Antiabusivismo”; 

7) Servizio “Autorizzazione agli scarichi”; 

8) Servizio “Traffico Urbano”; 
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3. SINTESI DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE GENERALE 

Il personale in servizio presso i Settori dell’Ente, risulta ai minimi storici, 166 unità al 31.12.2021 

rispetto ai 321 (rapporto medio dipendenti/popolazione validi per gli Enti in condizioni di dissesto, 

per il triennio 2020-2022), ciò nonostante gli Uffici sono riusciti, anche se non nel pieno rispetto dei 

tempi, a porre in essere tutti gli adempimenti di legge e a rispettare le scadenze istituzionali, 

garantendo i servizi al cittadino, nonché il pagamento delle proprie spettanze, cercando di rispettare 

al meglio i tempi medi di pagamento delle fatture, come da dato pubblicato sul sito istituzionale del 

Comune. Rispettati risultano, altresì, i tempi previsti per i provvedimenti amministrativi. Non si 

riscontrano casi di contenzioso e/o reclami per tali attività. 

I provvedimenti dei Responsabili di Settore adottati riguardano, prevalentemente, impegni di spesa 

assunti per l’esecutività di lavori e la fornitura di beni e servizi indispensabili per il quotidiano 

mantenimento e gestione ordinaria dei beni e servizi comunali, nonché le relative liquidazioni.. 

I provvedimenti sono completi e riportano l’attestazione dei Responsabili sulla regolarità e 

correttezza dell’azione amministrativa e sono muniti del visto di regolarità contabile e di copertura 

finanziaria rilasciato dal Responsabile del Settore finanziario 

I provvedimenti sono stati regolarmente pubblicati all’Albo pretorio on-line e sul sito web del 

Comune secondo modalità e termini stabiliti dalla Legge n° 190/2012 e dal d.lgs. 33/2013 vigente in 

materia di trasparenza e pubblicità degli atti amministrativi, così come modificati dal d.lgs. 97/2016. 

I controlli di regolarità amministrativa e contabile, svolti dal Segretario Generale ex 147 bis, c.2 del 

d.lgs. 267/2000, per l’anno in esame, non hanno fatto riscontrare irregolarità amministrative nella 

procedura di adozione degli atti. 

Ai fini della verifica dei vincoli di finanza pubblica, si dà atto che il rispetto del pareggio di bilancio 

è costantemente monitorato.  

Il Collegio dei Revisori ha effettuato nel corso dell’anno 2021 e a fine esercizio le verifiche di cassa 

senza alcun rilievo. 

L’Ente ha programmato e realizzato la propria attività, considerando bene gli accertamenti e gli 

impegni. 

Si è proceduto alle operazioni di Riaccertamento Ordinario dei residui attivi e passivi e del Fondo 

Pluriennale Vincolato relativi al consuntivo per l’esercizio 2020. 

Si è provveduto, alle scadenze stabilite, al pagamento degli stipendi mensili e al versamento dei 

contributi obbligatori. 

L’azione di contrasto all’evasione fiscale ha registrato un blocco a causa dell’emergenza Covid-19 e delle 

relativi disposizioni normative in materia. 

In sede di assegnazione degli obiettivi generali ai Responsabili di Settore, in relazione al periodo 

dell’esercizio già trascorso, viene apprezzata la tensione dimostrata per mantenere gli stessi standard 

qualitativi e quantitativi dei servizi registrati nel 2020, pur assistendo ad una costante diminuzione di 

risorse umane a disposizione che risultano, rispetto all’esercizio precedente, diminuite di 7 unità. Sembra 

evidente che il mantenimento degli stessi obiettivi con l’utilizzo di minori risorse umane, in termini di 

efficienza, deponga per una maggiore performance generale. 

La programmazione economico-finanziaria e gli stessi obbiettivi di performance registrano una 

sostanziale continuità con l’anno precedente. Per il presente esercizio, la programmazione dei lavori 

pubblici si conferma in costante incremento, anche con professionalità interne all’Ente. Particolare 

attenzione, sia per l’entità degli interventi sia per l’ammontare delle risorse per le quali si concorre, è la 

programmazione per la partecipazione ai bandi europei e/o a bandi regionali in materia di manutenzione 

straordinaria e ammodernamento, con adeguamento agli standard normativi, dell’edilizia scolastica. 
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Particolare rilevanza, assume inoltre, l’ormai consolidata programmazione biennale delle forniture di beni 

e servizi.  

Il processo di programmazione e controllo è alla base del sistema organizzativo rivolto alla realizzazione 

dei piani e dei programmi dell’Amministrazione Comunale, esso coinvolge l’intera struttura 

amministrativa ed ha il compito di definire e monitorare, ad ogni suo livello, l’attuazione degli obiettivi 

dell’Ente. Tuttavia, non può non sottolinearsi che la costante riduzione del personale, soprattutto delle 

categorie più basse, conferma la necessità di esternalizzare i servizi di manutenzione del patrimonio 

comunale e del trasporto scolastico e, per il trasporto urbano, la necessità di ricorrere al lavoro in 

somministrazione. 

 

4. OBIETTIVI PERFORMANCE  

Di seguito vengono evidenziati i risultati raggiunti suddivisi per ogni Settore dell’Ente. 

Per ulteriori dettagli si rimanda agli Allegati: 1) “Misurazione Obiettivi dei Settori”; 2) Schede di 

valutazione per la retribuzione di risultato dei Responsabili di Settore; 3) “Performance Organizzativa 

dell’Ente”. 

I Settore - Affari Generali e del Personale 
Responsabile: 

dott. Giuseppe Piana 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Attività di reclutamento sulla base della programmazione del fabbisogno di 

personale 2021/2023. 

100% 

1) Elaborazione del Programma Triennale del Fabbisogno di Personale per il triennio 

2021/2023 (previa adozione degli atti ad esso propedeutici ed in correlazione con la 

dotazione organica dell’Ente) in linea con gli aggiornamenti normativi in materia, a 

cominciare da quelle derivanti dalle nuove disposizioni contenute nella Legge di 

bilancio 2021. 

2) Attivazione delle procedure di  reclutamento (tramite una delle tre le procedure di 

mobilità volontaria, utilizzo  di graduatorie e/o bando di concorso). 

Digitalizzazione informatica della fascicolazione del personale dell’Ente. 

100% 
Raccolta, elaborazione ed inserimento, nell’apposito applicativo gestionale, previo 

specifico aggiornamento formativo, dei dati relativi ai fascicoli personali del 50% delle 

unità di personale in servizio presso l’Ente nell’anno 2021. 

Nuovo Regolamento del Consiglio Comunale   

100% Raccolta ed elaborazione dei dati utili per l’aggiornamento del Regolamento per il 

funzionamento del Consiglio Comunale dell’Ente 

Nuovo Regolamento del diritto di accesso agli atti dell’Ente 

100% Raccolta ed elaborazione dei dati utili per l’aggiornamento del Regolamento del diritto 

di accesso agli atti dell’Ente 

Nuovo Regolamento sul procedimento amministrativo dell’Ente 

100% Raccolta ed elaborazione dei dati utili per l’aggiornamento del Regolamento sul 

procedimento amministrativo dell’Ente 

 

II Settore - Affari Legali  
Responsabile: 

avv. Adele Maria Ollà 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Attività progettuali volte alla informatizzazione di servizi/processi e legate a 

interventi legislativi di riforma 100% 

Predisposizione Regolamento per disciplinare il patrocinio legale ed il rimborso delle 
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spese legali ai dipendenti e gli amministratori 

Attività progettuali volte alla informatizzazione di servizi/processi e legate a 

interventi legislativi di riforma 
100% 

Elaborazione procedure per la formazione di un Albo per il conferimento degli incarichi 

di patrocinio a professionisti esterni. 

Attività progettuali volte alla informatizzazione di servizi/processi e al 

potenziamento della strumentazione informatica 100% 
 Riordino e costituzione archivio informatico delle richieste risarcitorie – Anno 2018 e 

Anno 2021 

Attività progettuali volte alla informatizzazione di servizi/processi e legate a 

interventi legislativi di riforma 

100% Attuazione e sviluppo telematico dei procedimenti di negoziazione assistita in 

ottemperanza alla normativa emergenziale COVID con riordino e costituzione archivio 

informatico – Anni 2019 - 2021 

Attività progettuali volte alla informatizzazione di servi/processi e al 

potenziamento della strumentazione informatica 
100% 

Riordino e costituzione archivio informatico delle istanze di ammissione a procedure 

concorsuali (concordato preventivo e/o fallimenti) – Anni 2020/2021 

 

III Settore - Affari Economico-Finanziari  
Responsabile: 

dott.ssa Rosaria Di Mulo 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Regolamento di Contabilità Attività non realizzata per il 

sovrapporsi di alcune attività 

provenienti dalla gestione 
ordinaria e soprattutto per il 

notevole sottodimensionamento 

del personale rispetto alle effettive 
necessità di organizzazione dei 

servizi. Alla luce delle suddette 

motivazioni, il presente obiettivo 
non concorrerà alla valutazione. 

Aggiornamento Regolamento di Contabilità 

Avvio del sistema PAGO PA per le entrate e le spese dell’Ente previste dalla 

normativa vigente;  

100% 
Obbligo da parte dell’ente di utilizzare il nodo dei pagamenti – SPC (sistema pubblico 

di connettività) sia per l’emissione dei mandati aventi come beneficiario un soggetto 

pubblico sia per la regolarizzazione dei sospesi di entrata ricevuti attraverso lo stesso 

canale. 

Predisposizione Referto Controllo di Gestione 2020 A causa di mancate risorse umane 
e strumentali non è stato possibile 

realizzare il controllo di gestione 

2020 nei tempi previsti. Pertanto il 
presente obiettivo non concorrerà 

alla valutazione. 

Predisposizione Referto Controllo di Gestione 2020 con monitoraggio sullo stato di 

attuazione dei programmi e sui livelli della spesa per centri di costo; 

Lavoro agile “ordinario” 
100% 

 
Utilizzo del  lavoro   agile   come modalità   di  lavoro ordinario- riorganizzazione 

attività d’ufficio 

Utilizzo della piattaforma sicr@web per la gestione dei dati dei beni mobili 
100% 

Utilizzo a regime della piattaforma   

 

IV Settore - Entrate Tributarie Locali 
Responsabile: 

dott. Mario Coco 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Canone patrimoniale di concessione, autorizzazione o esposizione pubblicitaria e 

concessione per l’occupazione delle aree e degli spazi appartenenti al demanio o al 

patrimonio indisponibile, destinati a mercati realizzati anche in strutture 

100% 
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attrezzate 
Predisposizione del regolamento per l’applicazione della nuova entrata patrimoniale, 

istituito dall’art.1, comma 816 e seguenti, della Legge 27/12/2019, n. 160 - 

Riorganizzazione degli uffici in funzione della gestione, ordinaria e forzata, della nuova 

entrata patrimoniale 

Riorganizzazione delle attività di riscossione delle Entrate Tributarie comunali: 

adozione del pagoPA per il pagamento della TARI 

100% Predisposizione attività necessarie all’estensione del sistema di pagamenti con modalità 

informatiche previsto dall’art. 5, D.Lgs. 07/03/2005, n. 82 (CAD - Codice 

dell’amministrazione digitale) alla TARI 

Cruscotto della Posizione Tributaria del Contribuente 

100% 

Implemento dei servizi informatici al cittadino afferenti i tributi locali (consultazione 

posizione tributaria, stampa e/conto e avvisi di pagamento), ai sensi dell’art.64 del 

CAD, richiamato dall’art.24, del D.Lgs. n.76/2021, con accesso a mezzo SPID, CIE o 

CNS 

Contrasto all’evasione TOSAP 

100% Intensificazione dell’attività di contrasto all’evasione TOSAP ai sensi dell’art.1, comma 

161 e seguenti, della L. 27/12/2006, n.296 

Approvazione nuovo regolamento generale delle Entrate comunali 
100% 

Predisposizione del nuovo regolamento generale delle entrate 

 

V Settore - Polizia Locale 
Responsabile: 

dott.ssa Stefania Tinnirello 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Informatizzazione procedure per il rilievo dei sinistri stradali 

100% 

Informatizzazione dell’archivio cartaceo dei prontuari con l’aiuto di programmi 

software. Inserimento dati nel portale SANA della PREFETTURA e collegamento dati 

con l’ufficio verbali per le sanzioni redatte. 

Attivare ricerche tramite operatori commerciali che propongono prodotti software già 

sperimentati per rilievi sinistri stradali. 

Censimento e piano segnaletica Stradale 

100% Censimento della segnaletica esistente e carente sul territorio comunale, con rilievi 

fotografici. 

Gestione delle segnalazioni che provengono dai canali social 

100% Favorire la partecipazione dei cittadini sui temi della sicurezza e della legalità 

attraverso l'istituzione di gruppo di polizia locale sui social 

Sicurezza sul territorio Perlustrazione tramite pattugliamento viario e utilizzo di 

drony 
100% 

Ricerca di mercato per acquisto e fornitura tramite operatori commerciali che 

propongono drony. 

Censimento impianti pubblicitari 

100% Censimento degli impianti pubblicitari esistenti sul territorio comunale tramite rilievo 

fotografico. 

 

VI Settore - Servizi Demografici ed Elettorale 
Responsabile: 

geom. Sebastiano Palmeri 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Prenotazione appuntamenti On-Line 

100% 
Implementazione e messa a regime della piattaforma informatica già istituita per la 

pianificazione degli appuntamenti on-line tramite il portale istituzionale dell’Ente al 

fine di migliorare l’afflusso dell’utenza negli uffici e permettere, per quanto possibile, 
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anche il rispetto della distanza interpersonale.    

Identità Digitale 

100% 
Adeguamento degli applicativi per la fruizione dei servizi on-line offerti al cittadino 

tramite l’utilizzo dell’Identità Digitale SPID (Sistema Pubblico di Identità Digitale) e 

CIE (Carta d’Identità Elettronica);/ CNS (Carta nazionale dei Servizi)   

Riorganizzazione cartellini Carte Identità Cartacee - Skymag 

100% 
Catalogazione ed inserimento all’interno dell’archivio automatizzato di Anagrafe/Stato 

Civile (SKYMAG) dei cartellini relativi alle carte di identità cartacee in corso di 

validità   

Sportello Immigrazione On-Line 

100% Implementazione e messa a regimenti di una piattaforma informatica per l’inoltro delle 

pratiche per il cambio di residenza e domicilio tramite il portale istituzionale dell’Ente 

Digitalizzazione accertamento pratiche immigrazione 

100% 
Riorganizzazione attività dell’ufficio di anagrafe e polizia municipale mediante la 

digitalizzazione delle pratiche di accertamento anagrafico per il cambio di domicilio e/o 

residenza 

 

VII Settore - Cura e Servizi del Territorio 
Responsabile: 

arch. Luigi Lo Presti 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Stazione di trasferenza per i rifiuti differenziati 
Poiché l’obiettivo è stato raggiunto 

prima della approvazione del 
Piano della Performance, esso non 

concorrerà alla valutazione. 

Redazione   della   documentazione   occorrente   per l’ottenimento delle autorizzazioni 

regionali per la realizzazione di una stazione di trasferenza rifiuti presso l’area del 

depuratore comunale di contrada “Cuba”. 

Esternalizzazione dei servizi cimiteriali di tumulazione ed estumulazione salme Il progetto è stato accantonato, non 

per volontà del responsabile del 
settore, in ragione del fatto che con 

il fine del mandato commissariale 
è stato ritenuto opportuno far 

valutare al nuovo sindaco e al 

nuovo consiglio l’opportunità o 

meno di esternalizzare il servizio. 

Pertanto il presente obiettivo non 

concorrerà alla valutazione. 

Preparazione procedure di gara per l’esternalizzazione dei servizi cimiteriali di 

tumulazione ed estumulazione salme 

Riorganizzazione del servizio di spedizione imbustamento e postalizzazione dei 

contratti di illuminazione votiva presso il cimitero comunale “vecchio”. 100% 
 Creazione banca dati per la stampa, imbustamento e spedizione delle fatture relative al 

servizio di illuminazione votiva del vecchio cimitero 

Digitalizzazione dati loculi cimitero zona Ampliamento 

100% 
Informatizzazione dei  dati dei loculi  cimiteriali della zona del Cimitero denominata 

“Ampliamento”, tramite inserimento dei dati nel programma informatico di gestione dei 

servizi cimiteriali 

Mappatura georefenziata delle caditoie 

100% Mappatura delle caditoie presenti sul territorio comunale con creazione di una banca 

dati informatica con elementi  georeferenziati e planimetria digitale 

 

VIII Settore - Lavori Pubblici e Manutenzione 
Responsabile: 

ing. Vincenzo Orlando 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

UTILIZZO CONTRIBUTO EX ART. 1 COMMA 29 LEGGE N.160/2019 - ANNO 

2021 

100% Utilizzo contributo di € 260.000 assegnato al Comune di Misterbianco per l’anno 2021 

ai sensi dell’art. 1 comma 29 della legge 27.12.2019 n. 160 e del decreto del Ministero 

dell’Interno 11/11/2020, da destinare all’attuazione di un intervento di Messa in 
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sicurezza ed efficientamento energetico dell’impianto di pubblica illuminazione nella 

zona “Mezzocampo” del Comune di Misterbianco. 

UTILIZZO CONTRIBUTO EX DPCM 17 LUGLIO 2020 DA DESTINARE AD 

INVESTIMENTI PER INFRASTRUTTURE SOCIALI - ANNO 2020 

100% Utilizzo contributo di € 60.436 assegnato al Comune di Misterbianco per l’anno 2020 

con D.P.C.M. 17 Luglio 2020, da destinare all’attuazione di un intervento di 

sostituzione delle pompe di calore presso la sede centrale del Municipio. 

RIFACIMENTO MANTO STRADALE NELLE PRINCIPALI ARTERIE 

COMUNALI DEL TERRITORIO 

100% Manutenzione straordinaria (scarificazione e rifacimento pavimentazione in 

conglomerato bituminoso; rifacimento segnaletica orizzontale) delle principali strade 

comunali del centro, delle frazioni e dell’area commerciale/produttiva. 

ATTUAZIONE DI N. 3 CANTIERI DI LAVORO DA ISTITUIRE AI SENSI 

DELL'ART. 15 DELLA L.R. 17 MARZO 2016 N.3 

100% 

Attuazione di n. 3 cantieri di lavoro per disoccupati da istituire ai sensi dell’art. 15 della 

L.R. 17 marzo 2016, n. 3 - Avviso 2/2018, approvato con D.D.G. 9483 del 09/08/2018, 

finanziati - per complessivi € . 235.155,79 - dall'Assessorato Regionale della Famiglia, 

delle Politiche sociali e del Lavoro - Dip.to Reg.le del Lavoro - Servizio II con D.D.G. 

nn. 44842, 44843 e 44844 del 02.09.2020: 

1.Cantiere di Lavoro n. 556/CT “Sistemazione della strada comunale Quartararo - tratto 

a valle” - €. 88.238,42 

2.Cantiere di Lavoro n. 557/CT “Realizzazione della strada di collegamento tra via 

Monti Rossi e via G. Privitera” - €. 58.243,00 

3.Cantiere di Lavoro n. 558/CT “Sistemazione della strada comunale Quartararo - tratto 

a monte” - €. 88.674,37 

REALIZZAZIONE SISTEMA DI VIDEOSORVEGLIANZA DEL TERRITORIO 

COMUNALE DENOMINATO “PREVENZIONE E SICUREZZA PER LA 

COMUNITÀ DI MISTERBIANCO” 

Con nota PEC, l’impresa 

appaltatrice, accerta l’impossibilità 

di utilizzare il traliccio in località 
Monte Po’ a causa della 

indisponibilità, comunicata dal 

gestore del traliccio, di spazio 
sufficiente a poter ospitare i 10 

apparati radio e l’armadio rack 

completo di gruppo di continuità e 
router, come previsto in progetto. 

Pertanto a causa di tale circostanza 

non è stato possibile avviare, 
realizzare e collaudare i lavori 

entro il termine programmato del 

31/12/2021. L’obiettivo, a causa 
delle suddette motivazione, non 

concorrerà alla valutazione. 

Attuazione intervento di realizzazione di un sistema di videosorveglianza del territorio 

comunale, cofinanziato dal Ministero dell’Interno - per € 250.000 -  a valere sui fondi 

di cui dall’art. 5, comma 2-ter, del decreto-legge n. 14/2017 recante “Disposizioni 

urgenti in materia di sicurezza delle città”, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 

48/2017. 

 

IX Settore - Affari Sociali, Cultura e Istruzione Responsabile: 
dott.ssa Giuseppina Di Pietro 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

MISURE   DI   SOSTEGNO   ALL’EMERGENZA SOCIO-ASSISTENZIALE DA 

COVID-19 

100% 

Gestione risorse economiche assegnate dalla Regione Siciliana a valere sul PO FSE 

2014-2021 destinate alla erogazione di buonispesa/voucher per l’acquisto di beni di 

prima necessità. Il raggiungimento dell'obiettivo prevede diverse azioni correlate alla 

pubblicazione di ciascun avviso, fino ad esaurimento delle risorse assegnate che 

ammontano ad oltre un milione di euro, e precisamente:  

A) a cura degli operatori del Servizio Sociale Professionale: ricezione istanze, 

valutazione possesso dei requisiti per l'ammissione ed individuazione soggetto 

all'interno del nucleo da coinvolgere nelle politiche attive del lavoro, redazione della 

graduatoria dei cittadini ammessi al beneficio. L’intera procedura è gestita 
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telematicamente attraverso una apposita piattaforma on line disponibile sul sito del 

Comune di Misterbianco, anche con il supporto dei “Servizi Informatici”  

B) individuazione degli esercizi commerciali interessati alla fornitura dei beni dietro 

presentazione del voucher e sottoscrizione di apposita convenzione.  

C)  predisposizione degli atti di liquidazione dei voucher secondo le modalità indicate 

dalla Regione Siciliana    

D)  Rendicontazione trimestrale delle spese effettuate secondo le modalità previste per i 

finanziamenti europei a cura del REO. 

Erogazione buoni spesa attraverso le misure nazionali di solidarietà alimentare 

100% 

Gestione risorse economiche assegnate dallo Stato a seguito dell’emergenza socio 

sanitario da COVID 19, destinate alla erogazione di buoni spesa/voucher per l’acquisto 

di beni di prima necessità.  Il raggiungimento dell'obiettivo prevede diverse azioni e 

precisamente: 

A)  a   cura   degli   operatori   del   Servizio   Sociale Professionale: ricezione istanze, 

valutazione possesso dei requisiti per l'ammissione, redazione di elenchi dei cittadini 

ammessi al beneficio a seguito della valutazione fino ad esaurimento delle risorse   

assegnate   che   ammontano   ad   oltre 500.000,00 euro 

L’intera   procedura   è   gestita   telematicamente attraverso una apposita piattaforma 

on line disponibile sul sito del Comune di Misterbianco 

B) Liquidazione delle fatture prodotte dagli enti accreditati in cambio dei prodotti 

venduti a seguito di presentazione dei buoni spesa 

Predisposizione Progetti Utilità Collettiva per soggetti beneficiari di Reddito di 

Cittadinanza 

A causa di fattori esogeni (iter 
molto complesso, esonero, 

esclusione, scadenza del beneficio, 

ecc…) sono stati inseriti nei PUC 
37 soggetti. Dato che rispecchia 

circa l’andamento regionale. 

Pertanto alla luce delle suddette 
motivazione, il presente obiettivo 

non concorrerà alla valutazione. 

Le attività previste nell’ambito dei PUC, vengono contemplate all’interno dello 

specifico Patto per il Lavoro (redatto dal CPI) o del PaIS (redatto dai CC.MM.)  ed in 

quanto tali, rappresentano un obbligo per i beneficiari di RdC. 

Ciò determina che occorre procedere alla: 

- approvazione del catalogo dei PUC (a carico del IX Settore) 

- all’attuazione degli stessi (a carico dei Settori disponibili) 

- al coordinamento e monitoraggio dei progetti (a carico del IX Settore) in 

collaborazione anche con il CPI competente per il territorio. 

Inoltre sarà necessario provvedere: 

- alla copertura assicurativa per assicurazione RC 

- visite mediche ai fini della sicurezza sui luoghi del lavoro 

- formazione di base sulla sicurezza 

- formazione   di    carattere    generale    e    specifica    per l’attuazione dei progetti-

fornitura di materiale e strumenti per l’attuazione dei progetti 

Miglioramento e potenziamento quali-quantitativo del servizio asilo nido 

100% Garantire la continuità della gestione del servizio asilo nido comunale, anche attraverso 

l’utilizzo del Fondo Nazionale per l’educazione e l’istruzione. 

Interventi a sostegno delle scuole paritarie private 

A causa di fattori esogeni, quindi 

non dipendenti dalla Responsabile 

di Settore ma da altri Enti, non è 
stato possibile erogare i 

finanziamenti nell’anno 2021. Il 

presente obiettivo non concorrerà 
alla valutazione. 

Il decreto Lgs n. 65/2017, istitutivo del sistema integrato di educazione e istruzione da 

zero a sei anni, prevede, fra l’altro, dei fondi specifici per il potenziamento delle scuole 

dell’infanzia. 

Per l’anno scolastico in corso sono in particolare previsti diversi tipi di contributi a 

favore delle 10 sezioni presenti sul territorio della scuola dell’infanzia paritaria privata 

finalizzati alla: 

- realizzazione di progetti educativi; 

- sostegno per all’avvio dell’anno scolastico; 

- ammissione gratuita di alunni in condizione di disabilità ovvero di disagiate 

condizioni economiche 

 

X Settore - Servizi Idrici Responsabile: 
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ing. Luciano Marchese 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Sostituzione e ammodernamento di tratti di condotta idrica esistenti vetuste e 

molto ammalorate in strade servite dall’Acquedotto Comunale 

100% 

1)ml 350 circa di condotta del diametro esterno di 160mm PN 16 nella zona 

denominata Strada per San Giovanni Galermo, tratto compreso tra Via G. Tenente 

Caruso e Via Serra Belvedere. 2) ml 250,00 circa di condotta del diametro esterno di 

90mm -PN 16 in Via E. Setti Carraro in territorio di Piano Tavola Fraz. Di Belpasso –

CT- . 3) ml 250,00 circa di condotta del diametro esterno di 63mm -PN 16 in Via E. 

Patti come rete di esercizio per le utenze della zona nella tratto di condotta interessata. 

4$ ml 500,00 circa di condotta del  diametro esterno di 63mm -PN 16 in Via G. Di 

Vittorio come rete di esercizio per le utenze della zona nella tratto di condotta 

interessata. 5) Circa 250 ml di condotta in Via Partigiani d’Italia a Lineri di condotta 

del diametro esterno di 63mm - PN 16 

Riorganizzazione del metodo di pagamento con la sostituzione del bollettino tipo 

896 con il sistema pagoPA 

100% Predisposizione attività necessarie all’estensione del sistema di pagamenti con modalità 

informatiche previsto dall’art. 5, D.Lgs. 07/03/2005, n. 82 (CAD - Codice 

dell’amministrazione digitale) 

Miglioramento ed incrementazione app K- Reader 

100% 

Miglioramento ed incrementazione dell’applicazione K-Reader che consente all’utente, 

attraverso l’applicazione e inserendo alcuni dati identificativi (CF, utenza e matricola 

del contatore), di caricare, in tutti i giorni dell’anno, la lettura certificata con foto del 

contatore. Inoltre verrà rilevata ed inviata automaticamente anche la posizione 

georeferenziata (attraverso le coordinate GPS). 

Individuazione degli operatori economici da invitare all'indagine di mercato per 

l’affidamento diretto, ai sensi dell'art. 1 comma 2 lettera a) del decreto legge n. 

76/2020 convertito, con modificazioni, nella legge n. 120/2020, della fornitura di 

acqua all'ingrosso destinata al consumo umano, ai sensi del d.lgs. n. 31/2001 e 

ss.mm.ii., nei serbatoi di proprietà comunale ed in rete - periodo gennaio – 

dicembre 2022 
85% 

Fornitura di acqua all'ingrosso destinata al consumo umano, ai sensi del d.lgs. n. 

31/2001 e ss.mm.ii., nei serbatoi di proprietà comunale ed in rete - periodo gennaio – 

dicembre 2022 

Nuova grafica e miglioramento della fattura 
100% 

Rielaborazione, nuova grafica e miglioramento della fattura all’utente 

 

XI Settore - Urbanistica- Sviluppo Economico - SUAP 
Responsabile: 

ing. Annamaria Milazzo 

Obiettivi specifici e descrizione % di raggiungimento  

Ampliamento Nodo SITR 

100% 

Ampliamento   Nodo   SITR       con   caricamento   e tematizzazione del PRG adottato, 

delle NTA del PRG e Vincolistica, georeferenziazione della cartografia catastale sul 

sistema di riferimento regionale. Georeferenziazione degli abusi edilizi e redazione del 

certificato di destinazione urbanistica. 

Implementazione sportello informativo SUE 

100% Implementazione  dello  sportello  informatico  per  la presentazione delle pratiche 

inerenti le autorizzazioni allo scarico 

Implementazione sportello informatico SUAP 

100% Implementazione dello sportello informatico per la presentazione delle pratiche inerenti 

le segnalazione certificate di inizio attività inerenti attività d’impresa che non 
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necessitano di pareri di altri Enti, per giungere entro l’anno alla completa 

digitalizzazione delle SCIA di competenza dell’ufficio Sviluppo Economico 

Attuazione delle norme regolamentari per il rilascio delle autorizzazioni per la 

realizzazione di accessi e passi carrabili 

100% 
Prima applicazione del Regolamento   per   la   disciplina   del   rilascio   delle 

autorizzazione alla realizzazione di accessi e passi carrabili su tutte le strade comunali 

ai sensi del D-Lgs 285 del 30.04. 1992 e ss.mm. ii. e del relativo regolamento di 

attuazione. 

Attuazione del Regolamento Comunale per il rilascio delle concessioni su area 

pubblica per il posizionamento dei veicoli attrezzati camion/negozi mobili . 100% 

Predisposizione del bando, individuazione degli stalli e successiva assegnazione. 

 

 

 

CENTRO DI RESPONSABILITA’ OBIETTIVI 

RAGGIUNTI 

OBIETTIVI 

RAGGIUNTI CON 

RITARDO 

OBIETTIVI 

PARZIALMENTE 

RAGGIUNTI 

OBIETTIVI 

NON 

RAGGIUNTI 

(a causa di 

fattori esogeni) 

Settore 1° Affari Generali e del Personale 5 0 0 0 

Settore 2° Affari Legali 5 0 0 0 

Settore 3° Affari Economico – Finanziari 3 0 0 2 

Settore 4° Entrate Tributarie Locali 5 0 0 0 

Settore 5° Polizia Locale 5 0 0 0 

Settore 6° Servizi Demografici ed Elettorale 5 0 0 0 

Settore 7° Cura e servizi del territorio 4 0 0 1 

Settore 8° Lavori Pubblici e Manutenzione 4 0 0 1 

Settore 9° Affari Sociali, Cultura e Istruzione 3 0 0 2 

Settore 10° Servizi Idrici 4 0 1 0 

Settore 11° Urbanistica – Sviluppo Economico - 

SUAP 
5 0 0 0 
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Obiettivi raggiunti

Obiettivi raggiunti
con ritardo

Obiettivi
parzialmente
raggiunti

Obiettivi non
raggiunti (a causa
di fattori esogeni)  

Accanto, e in aggiunta, agli obiettivi cd. Individuali, sono assegnati ai Responsabili obiettivi comuni 

a tutti i Settori che incidono sul conseguimento della Performance Organizzativa a livello di Ente 

 

Obiettivi comuni e descrizione % di raggiungimento 

Trasparenza amministrativa 
 

77,78% 
Corretta attuazione degli obblighi di pubblicazione di cui al D.lgs. 33/2013 e al PTPCT 

2021/2023 

Formazione del personale 
0% Favorire la partecipazione dei dipendenti alle attività formative organizzate dall’Ente e 

dai vari Settori per l’anno 2021. 

Gestione del lavoro agile 

100% Gestione del lavoro agile nel rispetto delle previsioni legali, delle direttive del Ministro 

per la pubblica amministrazione e delle direttive interne del Segretario Generale. 

 

 

 Ai sensi dell’art. 8 comma 4 lettera b, del vigente Regolamento contenente i criteri di misurazione e 

di valutazione della Performance, la Performance Organizzativa dell’Ente, ottenuta come valore 

medio della percentuale di conseguimento della Performance Organizzativa di tutti i Settori si attesta 

al 99,72%. 

 

Considerato che, in riferimento all’obiettivo comune sulla Formazione del personale, il mancato 

raggiungimento dell’obiettivo determina una riduzione del 5% sulla percentuale di conseguimento 

della Performance Organizzativa dell’Ente, calcolata secondo le previsioni dell’articolo 8, comma 4, 

lett. c) del SMVP del Comune., la percentuale di raggiungimento della Performance 

Organizzativa dell’Ente, al netto di detta riduzione, si attesta a 94,72%. 
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Descrizione generale delle performance individuali dei Responsabili di Settore, titolari di P.O. con 

funzioni dirigenziali, con riferimento alle diverse componenti: 

 

 Valore 

minimo 
Valore 

massimo 
N. di valutazioni espresse Valore medio 

Risultati 0 60 11 59,55 

Comportamento 

Organizzativo 
0 40 11 39,91 

 

 

Andamento delle valutazioni delle performance individuali dei Responsabili di Settore, incaricati di 

P.O. con funzioni dirigenziali, con distribuzione percentuale dei risultati tra le differenti fasce di 

differenziazione della valutazione previste dal S.M.V.P. dell’Ente che rinvia integralmente al 

“Regolamento per la individuazione, graduazione e valutazione delle Posizioni Organizzative”, 

approvato con Deliberazione di G.M. n.72 del 02.04.2019. 

 Punteggio Giudizio 
Numero di valutazioni 

espresse 

< 50 Prestazioni negative n. 0 

≥ 51 e <75 Prestazioni adeguate n. 0 

≥ 76 e <90 Prestazioni buone  n. 0 

≥ 91 e <100 Prestazioni eccellenti n. 11 

 

Andamento delle performance individuali del personale dipendente suddivisi per categoria 

contrattuale: 

Categoria D 

Valore minimo Valore massimo N. di valutazioni espresse Valore medio 

0 20 36 17,58 

 

Categoria C 

Valore minimo Valore massimo N. di valutazioni espresse Valore medio 

0 20 44 18,00 

 

Categoria B 

Valore minimo Valore massimo N. di valutazioni espresse Valore medio 

0 20 65 16,98 

 

Categoria A 

Valore minimo Valore massimo N. di valutazioni espresse Valore medio 

0 20 20 15,10 

 

 

Si dà atto, altresì, che la performance relativa al Segretario Generale, per l’anno 2021, è in corso di 

valutazione. 
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5. ADEGUAMENTO DELL’ENTE AL D.LGS. N. 150/2009 

Con Deliberazione della Giunta Municipale n.147 del 03.07.2019 è stato approvato il nuovo 

“Regolamento contenente i criteri di misurazione e di valutazione della Performance”. 

Il presente regolamento, in linea con quanto previsto dal d.lgs. 150/2009 e s.m.i., disciplina il Sistema 

di Misurazione e di Valutazione della Performance (SMVP), quale insieme dei risultati delle 

prestazioni rese da tutti i dipendenti del Comune di Misterbianco, in una ottica di miglioramento 

continuo della qualità dei servizi offerti dalle amministrazioni pubbliche, nonché di crescita delle 

competenze professionali, in condizioni di pari opportunità. Detto Sistema tende a mettere in 

connessione gli standard di economicità, efficienza, efficacia e qualità dei servizi e delle prestazioni 

erogate dall’Ente con la valorizzazione del merito e con una equilibrata erogazione dei premi in 

funzione dei risultati raggiunti dai singoli e dalle unità organizzative.  

Il Comune di Misterbianco promuove l’attivazione di detto sistema di valutazione allo scopo di 

favorire la diffusione di comportamenti virtuosi orientati al corretto esercizio delle competenze, dei 

ruoli attribuiti e delle responsabilità connesse. I criteri generali che improntano il presente sistema di 

valutazione sono finalizzati alla promozione delle buone prassi lavorative, dei comportamenti 

rispettosi degli obblighi, nonché alla valorizzazione dell’integrazione organizzativa, necessaria ad 

assicurare la funzionalità richiesta per il perseguimento delle finalità istituzionali.  

 

6. DATI INFORMATIVI SULL’ORGANIZZAZIONE 

Alla data del 31 dicembre 2021 il Comune di Misterbianco conta 166 dipendenti a tempo 

indeterminato. L’assetto organizzativo dell’Ente prevede la suddivisione di attività e servizi in 

strutture organizzative di massima dimensione, denominate “Settori”, articolate in strutture più 

semplici denominate “Servizi” e “Uffici”.  
 

Ufficio del Segretario Generale  

Il coordinamento dei Settori è affidato al Segretario Generale, che ne sovrintende lo svolgimento 

delle funzioni, il quale, nel perseguire livelli ottimali di efficacia ed efficienza, svolge funzioni di 

assistenza giuridico-amministrativa nei confronti degli organi dell’Ente in ordine alla conformità 

dell’azione amministrativa alle leggi, allo statuto e ai regolamenti; partecipa con funzioni consultive, 

referenti e di assistenza alle riunioni degli organi collegiali e ne cura la relativa verbalizzazione; 

svolge attività di rogito dei contratti nei quali l’ente è parte e attività di autentica di scritture private e 

atti unilaterali nell’interesse dell’Ente; prende parte alla contrattazione decentrata nella qualità di 

Presidente della delegazione trattante di parte pubblica; predispone gli atti di programmazione e 

organizzazione in materia di gestione delle risorse umane; svolge attività di controllo successivo di 

regolarità amministrativa; predispone il Piano triennale di prevenzione della corruzione; vigilanza e 

coordina l’applicazione delle misure in materia di prevenzione della corruzione e in materia di 

Trasparenza; predispone il Piano della performance e svolge le funzioni di Presidente dell’Ufficio 

procedimenti disciplinari. Svolge, infine, ogni altra funzione attribuita dallo Statuto, dai regolamenti 

dell’Ente ovvero con determina del Sindaco.  

Con deliberazione della Commissione Straordinaria (con i poteri di Giunta Municipale) n. 132 del 

31/08/2020 di “Ridefinizione della struttura organizzativa dell'ente con decorrenza 01/10/2020”, il 
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Comune di Misterbianco, al 31/12/2021, risulta organizzato in 11 Settori funzionali e 50 Servizi, così 

come di seguito declinati: 

I Settore Funzionale "Affari Generali e del Personale" 

(Responsabile: dott. Giuseppe Piana) 

 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 
 

Servizi 
1) Protocollo e URP 

2) Affari Istituzionali - Delibere - Contratti 

3) Gabinetto del Sindaco 

4) Anticorruzione e Trasparenza 

5) Staff del Segretario comunale 

6) Affari del Personale 

7) Paghe 

8) Rapporti con le Società partecipate 

 

Il Settore si occupa di: assistenza degli Organi del Comune (per l’anno in corso rappresentati dalla 

Commissione Straordinaria); supporto e gestione delle attività conseguenti alle funzioni della 

Commissione Straordinaria, che, fino all'insediamento degli organi ordinari a norma di legge, 

eserciterà le attribuzioni spettanti al Consiglio  Comunale,  alla  Giunta  ed  al Sindaco nonché ogni 

altro potere ed incarico connesso alle  medesime cariche; funzioni di supporto amministrativo agli 

Organi di Controllo; stipula dei contratti per affidamento di appalti di lavori, forniture e servizi; 

attività deliberative di Giunta e Consiglio; servizio notifica atti tramite messo; gestione protocollo, 

Ufficio Relazioni col Pubblico e Ufficio stampa; pubblicazione all’Albo pretorio di tutti gli atti 

amministrativi, gestione attività in materia di trasparenza e anticorruzione. 

Il Settore si occupa, inoltre, della gestione delle attività che riguardano la vita lavorativa del 

personale del Comune, dal momento della costituzione del rapporto di lavoro con l’Ente fino alla sua 

conclusione, nel rispetto di quanto previsto dalle vigenti normative riguardanti il trattamento 

giuridico ed economico dei dipendenti dell’Ente, a cominciare dalle disposizioni contenute nei 

Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro di Comparto, nonché nei Contratti Collettivi Decentrati 

Integrativi in atto. Il Settore riveste un ruolo cruciale nell’organizzazione complessiva dell’Ente, in 

quanto si trova a selezionare e fornire le risorse più importanti, le “risorse umane”, a tutti gli uffici 

comunali, che erogano i servizi ai cittadini. Oltre ad occuparsi delle procedure di mobilità, 

reclutamento ed assunzione di personale, il Settore cura la gestione giuridica ed economica, 

assicurativo e previdenziale, assistenziale e fiscale, del personale in servizio, comprendente sia la 

sfera di controllo delle presenze sia l’erogazione del trattamento economico fondamentale ed 

accessorio. Cura i rapporti con le Società partecipate.  
 

 

II Settore Funzionale "Affari Legali" 

6 unità di categoria D 

1 unità di categoria C 

14 unità di categoria B 

3 unità di categoria A 
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(Responsabile: avv. Adele Maria Ollà) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 

 

 

Servizi 

1) Contenzioso 

Il Settore provvede alla difesa e alla tutela dei diritti e degli interessi dell’Ente avanti a tutti gli organi 

giurisdizionali e dinanzi ai collegi arbitrali, spetta la rappresentanza, il patrocinio e l’assistenza in 

giudizio dell’Ente nelle controversie in cui è parte il Comune. Svolge ogni altra attività di carattere 

stragiudiziale (consulenza, mediazione e negoziazione assistita). Gestisce le richieste di risarcimento, 

predispone gli atti per la costituzione di parte civile, per la stesura di querele e quant’altro sia 

attinente a procedimenti penali. Inoltre, gli Avvocati, qualora ne ravvisino l’opportunità e, comunque, 

sempre in raccordo con l’Amministrazione, danno impulso all’attività di composizione bonaria delle 

controversie sia in sede giudiziale che extragiudiziale. L’ufficio si occupa altresì della presentazione 

delle istanze di ammissione dei crediti dell’Ente nelle procedure concorsuali dei soggetti debitori. 

 

III Settore Funzionale "Affari Economico-Finanziari" 

(Responsabile: dott.ssa. Rosaria Di Mulo) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 
 

Servizi 

1) Bilancio 

2) Contabilità 

3) Economato 

Il Settore provvede al controllo di tutti i movimenti di carattere economico e finanziario all’interno 

dell’Ente e a sua volta tra l’Ente e il cittadino. In stretta collaborazione con i diversi servizi comunali 

e secondo gli interessi dell’Amministrazione, coordina e gestisce il bilancio. Si occupa di tutte le 

scritture contabili del Comune: dalla registrazione di ogni singola entrata a tutte le spese che il 

comune sostiene per il conseguimento delle proprie finalità. Comprende il servizio di economato, il 

quale provvede, nei limiti di spesa previsti dal regolamento, all’acquisto di beni e servizi necessari 

per l’attività comunale, espleta il servizio di cassa per il pagamento delle spese. Collabora con il 

Collegio dei revisori dei conti e acquisisce i dovuti pareri da parte degli stessi. Gestisce l’attività 

finanziaria complessiva dell’Ente e controlla il regolare svolgimento dei procedimenti di 

entrata/spesa al fine di una corretta applicazione dei principi contabili e di una rigorosa oculata 

gestione delle risorse. Redige i principali documenti economici e finanziari dell’Ente tra cui il 

bilancio di previsione ed il rendiconto di gestione: tale attività traduce in cifre i programmi ed i 

progetti dell’Amministrazione e ne dimostra a consuntivo l’efficacia, l’efficienza e l’economicità nei 

confronti dei cittadini, considerati quali “consumatori finali” dei servizi erogati dal Comune. 

5 unità di categoria D 

1 unità di categoria C 

2 unità di categoria B 

  

2 unità di categoria D 

1 unità di categoria C 

1 unità di categoria B 
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Monitora continuamente le spese e le entrate di competenza e di cassa, finalizzato al rispetto dei 

vincoli di finanza pubblica e degli equilibri di bilancio e degli altri vincoli imposti dalla normativa. 

 

IV Settore Funzionale "Entrate Tributarie Locali" 

(Responsabile: dott. Mario Coco) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 
 

Servizi 

1) Tributi 

Il Settore provvede all’acquisizione delle risorse finanziarie, di cui il Comune necessita, per il 

finanziamento delle proprie spese dirette all’erogazione dei servizi alla collettività. Garantisce un 

costante aggiornamento professionale al fine di fornire consulenze più precise e puntuali. Assicura 

che il prelievo tributario sia commisurato all’effettiva capacità contributiva, garantendo l’emissione 

di atti di annullamento sgravio e rimborso correttivi di atti impositivi o di versamenti eccedenti il 

dovuto. Provvede all’amministrazione ed al funzionamento dei servizi fiscali per l'accertamento e la 

riscossione dei tributi, anche in relazione alle attività di contrasto all'evasione e all'elusione fiscale, di 

competenza dell'Ente e nel rispetto dei termini fissati dalle rispettive discipline. Cura istruttoria iter 

procedimentale dei ricorsi instaurati innanzi le Commissioni Tributarie Provinciali e Regionali, 

nonché assistenza tecnica per i ricorsi in Cassazione. Assicura l’applicazione di tutti gli Istituti 

deflattivi del contenzioso tributario, sia essi senza o con contraddittorio, spiccando fra questi ultimi la 

valutazione delle istanze che attraverso l’istituto del reclamo, permette il riesame e la definizione, in 

via amministrativa, anche tramite la mediazione, degli atti impositivi, al fine della corretta adozione 

degli stessi. 

 

V. Settore Funzionale "Polizia Locale" 

(Responsabile: dott.ssa Stefania Tinnirello) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 
 

Servizi 

1) Amministrativo e Logistico 

2) Viabilità 

3) Traffico Urbano 

4) Controllo Ambientale 

5) Controllo Commercio, Artigianato e Mercati 

Il Settore provvede a vigilare, entro i limiti territoriali del Comune, sull’osservanza delle leggi, dei 

regolamenti, delle ordinanze e delle altre disposizioni emanate dallo Stato, dalla Regione, dalla 

3 unità di categoria D 

20 unità di categoria C 

5 unità di categoria B 

  

3 unità di categoria D 

4 unità di categoria C 

4 unità di categoria B 

1 unità di categoria A 
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Provincia e dal Comune, con particolare riguardo a quanto concerne i servizi di polizia stradale, 

polizia edilizia, polizia giudiziaria, polizia ambientale, polizia commerciale, fiere e mercati, l’igiene e 

la sanità pubblica, i pubblici servizi e attività ricettive, nonché tutti i compiti attribuiti dalla Legge 

alla Polizia Locale. Assolve le funzioni di Polizia Amministrativa e presta i servizi d’ordine e di 

rappresentanza necessari all’espletamento delle attività istituzionali del Comune. 

 

VI Settore Funzionale "Servizi Demografici ed Elettorale" 

(Responsabile: Geom. Sebastiano Palmeri) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 
 

 

 

 

 

 
 

Servizi 

1) Elettorale e Leva 

2) Anagrafe e Statistica 

3) Stato Civile 

4) Servizi Informatici 
 

Il Settore si articola in 4 servizi: il servizio “Elettorale – Leva”, “Anagrafe e Statistica”, “Stato 

Civile” e “Servizi Informatici”, in particolare, il servizio “Elettorale - Leva” ha il compito di 

garantire ad ogni cittadino il diritto di voto, mantenendo aggiornate le liste degli aventi diritto, 

rilasciando la tessera elettorale ed avendo cura della predisposizione e del funzionamento delle 

operazioni elettorali in occasione delle consultazioni elettorali.   

L’Ufficio Leva, che fa parte di questo servizio, si occupa, invece, di iscrivere nella lista di leva tutte 

le persone di sesso maschile presenti e residenti sul territorio comunale nell’anno in cui compiono il 

diciassettesimo anno di età, curandosi di pubblicarla all’Albo Pretorio on-line.  

Il servizio “Anagrafe e Statistica” si occupa di molteplici attività che riguardano tutta la popolazione 

residente, tenuto conto che l’anagrafe della popolazione viene aggiornata ogni qual volta 

intervengano variazioni nella vita del cittadino, ciò al pari dell’Anagrafe degli Italiani Residenti 

all’Estero (A.I.R.E), che riveste un’importanza fondamentale per la garanzia e la conservazione dei 

diritti dei cittadini italiani emigrati.   

Il servizio “Stato Civile”, invece, si occupa della registrazione dei più importanti eventi della vita di 

un cittadino (cittadinanza, nascita, matrimonio, unioni civili, morte, separazioni e divorzi). Il Servizio 

forma e cura i relativi registri in cui vengono trascritti anche le adozioni, i cambi di nomi e cognomi e 

tutte le annotazioni che riguardano il singolo cittadino.  

Infine, il servizio “Servizi Informatici” supporta l’Amministrazione Comunale nel percorso verso 

l’innovazione tecnologica e lo sviluppo dei servizi in rete si per i cittadini che per le imprese, 

garantisce, altresì’, a tutti gli uffici dell’Ente, la funzionalità delle reti fonia/dati/wi-fi, la gestione del 

data center, delle apparecchiature hardware e software nonché delle postazioni a tali reti collegate 

fornendo curandone l’aggiornamento e l’efficienza.   

Altri servizi che si configurano come imprescindibili per la regolare attività degli uffici e nella 

corrispondenza con l’utenza sono il protocollo unico informatico, e con esso la gestione ed 

archiviazione delle fatture elettroniche, della posta elettronica e delle PEC, nonché della 

1 unità di categoria D 

5 unità di categoria C 

7 unità di categoria B 

1 unità di categoria A 

  



 

                                                              RELAZIONE SULLA PERFORMANCE - ANNO 2021 Pag. 22   
 

conservazione e archiviazione digitale degli atti amministrativi dell’Ente e della loro pubblicazione 

sull’Albo Pretorio on-line.   

Inoltre, viene assicurata la funzionalità 24 ore per 365 giorni l’anno, eccetto eventuali attività di 

manutenzione del sito istituzionale ed i portali ad esso collegato.   

Vengono gestite tramite il proprio centro elaborazione dati tutte le attività informatizzate dell’ente e 

le banche dati dell’anagrafe e dello stato civile e dei tributi.   

Obiettivo dell’Ente tramite un lavoro costante di transizione digitale è puntare ad un sempre 

maggiore utilizzo delle tecnologie informatiche e della comunicazione per migliorare i servizi in rete, 

la soddisfazione dei cittadini utenti e ridurre tempi e costi dell'azione amministrativa. 

 

VII Settore Funzionale "Cura e Servizi del Territorio" 

(Responsabile: arch. Luigi Lo Presti) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 

 

 

 

Servizi 

1) Servizio "Ecologia" 

2) Servizio "Cimitero" 

3) Servizio "Ambiente e Randagismo" 

4) Servizio "Energia Elettrica e Riscaldamento" 

Il Settore cura la pianificazione e la gestione degli atti amministrativi in materia ambientale con 

particolare attenzione alla gestione dei Rifiuti solidi Urbani, il servizio cimiteriale e la lotta al 

randagismo, mettendo in atto azioni e processi di pianificazione che hanno come scopo la tutela 

dell’ambiente, la promozione dello sviluppo sostenibile e il miglioramento della salubrità e vivibilità 

del territorio cittadino, oltre alla predisposizione di iniziative di informazione alla cittadinanza sulle 

tematiche ambientali,tendenti alla riduzione dei rifiuti prodotti e all'aumento della raccolta 

differenziata. Rilascio pareri impatto acustico. 

VIII Settore Funzionale "Lavori Pubblici e Manutenzione" 

(Responsabile: ing. Vincenzo Orlando) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 

 

 

 

Servizi 

1) Lavori Pubblici 

2) Espropri - Patrimonio -Affitti 

3) Protezione Civile 

4) Politiche Comunitarie 

3 unità di categoria D 

2 unità di categoria C 

5 unità di categoria B 

3 unità di categoria A 

  

7 unità di categoria D 

1 unità di categoria C 

5 unità di categoria B 

6 unità di categoria A 

  



 

                                                              RELAZIONE SULLA PERFORMANCE - ANNO 2021 Pag. 23   
 

5) Grandi Eventi, Spettacolo e Turismo 

6) Manutenzione stradale, Pubblica illuminazione e Verde pubblico 

7) Manutenzione edifici, impianti sportivi e tecnologici 

8) Autoparco – Scuolabus – Trasporto Urbano 

Il Settore provvede all’amministrazione e funzionamento delle attività per la programmazione e il 

coordinamento degli interventi nel campo delle opere pubbliche inserite nel programma triennale ed 

annuale dei lavori previsto dal d.lgs. 12 aprile 2006 n. 163, e successive modifiche e integrazioni, con 

riferimento ad edifici pubblici di nuova edificazione o in ristrutturazione/adeguamento funzionale, 

destinati a varie tipologie di servizi (sociale, scolastico, sportivo, cimiteriale, sedi istituzionali). Si 

occupa degli interventi di programmazione, progettazione e realizzazione di opere pubbliche, anche a 

livello di politiche comunitarie, nonché della gestione ordinaria e straordinaria degli immobili sedi 

istituzionali e degli uffici dell'Ente, nonché dei monumenti e degli edifici monumentali (che non sono 

beni artistici e culturali) di competenza dell'Ente. Il Settore si occupa, anche, della gestione e dello 

sviluppo del sistema informatico dell’Ente con relativo adeguamento delle attività amministrative 

dell’Ente da analogico a digitale. Oltre alla gestione delle attività relative alla Protezione Civile, il 

Settore si occupa,altresì, dell’organizzazione di Grandi Eventi, quali il Carnevale. 

Il Settore si occupa, altresì, di assolvere le quotidiane problematiche istituzionali relative alla 

manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade comunali e delle loro pertinenze, nonché della 

rete fognaria comunale e delle stazioni di sollevamento di tale rete, che sono dislocate sul territorio. 

Inoltre, provvede ad assicurare la funzionalità di tutti gli edifici comunali, plessi scolastici ed 

impianti sportivi di competenza comunale. Attua gli interventi di manutenzione ordinaria e 

straordinaria, il pronto intervento con relativa fornitura di attrezzature e gestisce gli impianti termici. 

Il servizio energia elettrica e riscaldamento provvede alla manutenzione ordinaria degli impianti di 

pubblica illuminazione ed alla gestione e coordinamento tecnico-amministrativo degli interventi di 

manutenzione straordinaria e di rifacimento ex novo di vecchi impianti, assicurando le essenziali 

prestazioni, necessarie a garantire la regolarità e sicurezza di funzionamento di tutti gli impianti di 

pubblica illuminazione. Il Settore, inoltre, si occupa della predisposizione degli atti necessari per 

garantire l’efficienza e l’idoneità alla circolazione di tutti i mezzi assegnati al servizio, nonché della 

programmazione e dell’affidamento, ai sensi del vigente regolamento comunale per l’acquisizione di 

lavori, servizi e forniture, degli interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria, contratti di 

assicurazione e revisioni previste dalle norme vigenti, oltre che delle attività tecnico amministrative 

connesse alla gestione del trasporto pubblico urbano ed al servizio di scuolabus. 

 

IX Settore Funzionale "Affari Sociali, Cultura e Istruzione" 

(Responsabile: dott.ssa Giuseppa Di Pietro) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 

 

 
 

Servizi 

1) Anziani e Disabili 

2) Minori -Parità Sociale e di Genere- Immigrati -Politiche Giovanili 

9 unità di categoria D 

3 unità di categoria C 

7 unità di categoria B 

4 unità di categoria A 
  



 

                                                              RELAZIONE SULLA PERFORMANCE - ANNO 2021 Pag. 24   
 

3) Famiglia 

4) Prestazioni Sociali Agevolate 

5) Pubblica Istruzione e Cultura 

6) Biblioteca 

7) Sport 

L’attività del Settore, per quanto riguarda l’area degli affari sociali, è orientata soprattutto al 

superamento di situazioni di disagio di persone, famiglie, gruppi e, più in generale, della comunità 

locale, nonché alla promozione delle risorse individuali e di quelle presenti nel territorio. Viene 

svolta, in particolare, attività qualificata da parte degli assistenti sociali, che sulla base dell’ascolto e 

dell’analisi della domanda, propone ai cittadini percorsi individualizzati volti al superamento di 

condizioni di fragilità socio-economica e relazionale. Tali percorsi si realizzano attraverso la 

condivisione e la partecipazione attiva degli interessati, al fine di promuoverne l’autonomia, la 

capacità di scelta e di assunzione di responsabilità. Svolge funzioni di assistenza e coordinamento di 

tutte le attività che hanno come soggetto i disabili, gli anziani, gli immigrati, i giovani e le famiglie, 

ovvero i bisogni dell’intera comunità.  

Il Settore si occupa, altresì, riguardo all’area dell’istruzione, di garantire il diritto allo studio ed 

elevare la qualità dell'offerta formativa scolastica, espletando funzioni ed attività, proprie e/o 

delegate, che attengono a vari gradi di istruzione, a partire dall’asilo nido, scuola dell'infanzia sino 

all'istruzione secondaria di 1° grado e, per alcune attività, anche per l'istruzione secondaria di 2° 

grado. Il Settore comprende il servizio biblioteca, i cui dipendenti in forza si occupano dell’acquisto, 

prestito e consulenza nella consultazione libri e audiovisivi, nonché organizzazione incontri con gli 

autori, visite guidate per scolaresche e laboratori estivi. Alla biblioteca si aggiunge anche l'Archivio, 

che raccoglie la memoria storica di Misterbianco e del suo territorio al fine di conservare, valorizzare 

e consentire la facile fruizione del materiale presente. Il Settore, oltre che gestire le strutture museali, 

espositive e teatrali di proprietà comunale, cura l'organizzazione di eventi culturali, mostre, 

spettacoli,la promozione e la diffusione della cultura sportiva in collaborazione con le varie 

Associazioni e con le Scuole e la promozione dell'immagine della città. 

 

X Settore Funzionale "Servizi Idrici" 

(Responsabile: ing. Luciano Marchese) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 
 

 

 

Servizi 

1) Acquedotto 

2) Canalizzazione e Depurazione 

Il Settore gestisce i servizi di captazione, adduzione e distribuzione di acqua ad uso umano, nonché 

l’impianto di depurazione e parte delle fognature esistenti nel territorio comunale. Le attività di 

gestione del servizio idrico svolte dal Settore si muovono nella direzione di garantire un più elevato 

livello di razionalizzazione del sistema del ciclo integrato delle acque in funzione del miglioramento 

del servizio pubblico offerto.  

1 unità di categoria D 

2 unità di categoria C 

4 unità di categoria B 
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Il Settore si trova, anche, ad essere impegnato sul piano della salvaguardia dell’ambiente attraverso la 

realizzazione di economie di scala e di interventi mirati alla rivalutazione delle strutture esistenti 

sempre in funzione della realizzazione di una gestione efficace, efficiente ed economica del bene 

comune idrico, in grado, da un lato, di garantire all’utenza un servizio adeguato di erogazione di 

acqua potabile di qualità, dall’altro, di avviare processi di risparmio e di tutela ambientale delle stesse 

risorse idriche. 

 

XI Settore Funzionale "Urbanistica- Sviluppo Economico - SUAP" 

(Responsabile: ing. Annamaria Milazzo) 
 

Risorse umane destinate ai Servizi: 

 

 

 

 
 

 

Servizi 

1) Nodo comunale del Sistema Informativo Territoriale – Pianificazione territoriale 

2) Sportello Unico per l'Edilizia (S.U.E.) 

3) Sviluppo Economico 

4) Sportello Unico Attività Produttive 

5) Sanatoria 

6) Antiabusivismo 

7) Autorizzazione agli scarichi 

8) Traffico Urbano 

Il Settore si occupa di verificare che lo sviluppo del territorio avvenga secondo quanto stabilito dallo 

strumento urbanistico vigente. Nelle fasi di redazione di varianti o di un nuovo strumento urbanistico, 

il servizio urbanistica funge da polo organizzatore, convogliando le richieste dei cittadini, 

organizzando riunioni pubbliche o di staff necessarie al reperimento dei dati presso gli altri uffici 

comunali o gli altri enti. Il Settore si trova ad istruire piani attuativi, piani integrati di intervento e 

piani di recupero urbano. Ruolo primario del Settore è la pianificazione, il più possibile sostenibile, 

dell’espansione territoriale della città, minimizzando il consumo di suolo e garantendo, anche per le 

zone di nuova espansione, la corretta dotazione di servizi pubblici. Oltre alla pianificazione il Settore, 

si occupa del rilascio di titoli abilitativi edilizi e provvedimenti quali: a) concessioni edilizie (nuove 

costruzioni, ristrutturazioni, ampliamenti, cambi di destinazione d’uso senza e con opere edilizie di 

fabbricati residenziali, commerciali, artigianali, direzionali), b) concessioni edilizie in sanatoria 

(opere effettuate in assenza o in difformità da titoli abilitativi), c) autorizzazione all’occupazione e 

manomissione di suolo pubblico, d) rilascio di certificazioni di agibilità o inagibilità ed e) rilascio di 

idoneità dell’alloggio, a seguito di sopralluoghi d’ufficio, di controlli a campione anche su richiesta 

dei cittadini aventi titolo per la verifica dell’attività edilizia. 

Il Settore svolge, altresì, funzioni amministrative e di programmazione delle attività commerciali, 

produttive ed agricole. Si occupa delle verifiche e degli accertamenti necessari relative alle procedure 

di S.C.I.A. (Segnalazione Certificata di Inizio Attività) ovvero di rilascio delle autorizzazioni per 

l'esercizio, il sub-ingresso, il trasferimento, l'ampliamento delle seguenti attività economiche: 

commercio in sede fissa, pubblici esercizi (somministrazione alimenti e bevande), attività ricettive, 

6 unità di categoria D 

2 unità di categoria C 

5 unità di categoria B 

1 unità di categoria A 
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commercio su aree pubbliche (ambulanti e posteggi nei mercati esistenti nel territorio) nonché gli 

adempimenti relativi all’ applicazione degli artt. 68, 69 e 86 del T. U.L.P.S.. Il SUAP (Sportello 

Unico per le Attività Produttive), servizio del Settore, si caratterizza, soprattutto, come sportello 

telematico che gli imprenditori sono chiamati ad utilizzare per avviare o sviluppare un’impresa e per 

ricevere chiarimenti in ordine alla modulistica ed agli adempimenti necessari. 

 

 
 

 Nel preminente interesse dell’Ente e del continuo miglioramento della propria struttura 

organizzativa, indebolita sempre più dai numerosi pensionamenti, si è provveduto anche per il 

2021 ad approvare il Piano dei fabbisogni di personale: Deliberazione della Commissione 

Straordinaria (con i poteri di Giunta Municipale) n. 101 del 08/07/2021, avente ad oggetto 

“Approvazione del Programma Triennale del Fabbisogno di Personale 2021-2023 e Programma 

Annuale 2021”. 

 Si dà atto che nel corso dell’anno 2021 non sono stati attivati procedimenti disciplinari.  

 Si riportano, di seguito, le tabelle riferite all’analisi della situazione del personale dell’Ente al 

31/12/2021, così come riportate nel piano triennale delle azioni positive 2022/2024 del Comune di 

Misterbianco. 
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Si dà atto che non occorre favorire il riequilibrio della presenza femminile, ai sensi dell’art. 48, comma 1, 

del D.lgs. 11/04/2006 n. 198, in quanto, sussiste un divario tra i generi inferiore ai due terzi. 
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7. COINVOLGIMENTO DI SOGGETTI ESTERNI 

Il Comune di Misterbianco, così come stabilito dal Regolamento Comunale approvato con 

deliberazione del Consiglio Comunale n. 25 del 09/04/2018, promuove il Bilancio Partecipativo 

quale strumento per il coinvolgimento dei cittadini nella formazione delle scelte amministrative.  

Di seguito si riporta l’elenco proposte progettuali istruite favorevolmente per la regolarità tecnico 

giuridica – ammesse a votazione. 

 

A) AMBIENTE, ECOLOGIA, SANITA’ 

1. Proponente : CEGLIE LORENZO (prot. 7895/2021). 

Titolo proposta: STOP ALLE MICRODISCARICHE. 

Costo intervento: 10.000,00 euro 

Breve descrizione: Installazione di telecamere di videosorveglianza nelle zone soggette a micro-

discariche. 

 

B) ATTIVITÀ SOCIALI, SCOLASTICHE ED EDUCATIVE CULTURALI E SPORTIVE 

1. Proponente: FONDAZIONE CULTURALE MONASTERIUM ALBUM (prot. 11647/2021) 

Titolo proposta: Mostra permanente sull'eruzione dell'Etna del 1669. 

Costo intervento: 20.000,00 euro 

Breve descrizione: Creazione spazio espositivo all'interno del Parco di Campanarazzu sull'evoluzione 

lavica del 1669 

2. Proponente: ASD POLISPORTIVA LE SAETTE (prot. 11982/2021) 

Titolo proposta: Un volano Amico..per Tutti. 

Costo intervento: 8.000,00 euro 

Breve descrizione: Il progetto prevede esperienze facilitanti l'apprendimento motorio, con particolare 

attenzione allo sviluppo delle capacità sensoriali degli alunni con disabilità 

 

C) SVILUPPO ECONOMICO E TURISCMO 

1. Proponente: BONFORTE ANNA - NASTASI IGOR - CALABRO' GIUSEPPINA - 

ZUCCARELLO VITO GIOVANNI (prot. 11981/2021). 

Titolo proposta: “Luci della città invisibile” - Architettura della Misterbianco storica. 

Costo intervento: 12.500,00 euro. 

Breve descrizione: Il progetto prevede l'allestimento di una serie di illuminazioni architetturali, 

mapping, video mapping e totem con ologrammi per l'installazione artistica legata ad un evento di 

valorizzazione del territorio. 

 

8. CICLO DI GESTIONE DELLE PERFORMANCE 

Il vigente Regolamento contenente i criteri di misurazione e di valutazione della Performance, non 

prevede una Struttura tecnica costituita ex art. 14, comma 9 del D.lgs. 150/2009. 

Tuttavia, come da previsione regolamentare, gli attori coinvolti nel processo valutativo e i rispettivi 

ruoli sono così articolati:  

https://www.misterbianco.gov.it/trasparenza/details.aspx?contentID=1060
https://www.misterbianco.gov.it/trasparenza/details.aspx?contentID=1060
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a) Gli Organi di indirizzo politico amministrativo, che esercitano le funzioni ad essi attribuite dalla 

Legge, dallo Statuto Comunale, dal Regolamento di ordinamento degli uffici e dei servizi, nonché dal 

presente regolamento.  

b) Il Nucleo di Valutazione, che, oltre a svolgere le funzioni declinate da apposito regolamento, è 

chiamato a: monitorare il funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, della trasparenza e 

dell’integrità dei controlli interni; verificare e certificare a consuntivo l’effettivo 

incremento/mantenimento di produttività e di miglioramento/mantenimento quali-quantitativo della 

produzione e la esplicita nella validazione della relazione sulla performance; validare la relazione 

sulla performance e assicurarne la visibilità attraverso la pubblicazione sul sito istituzionale 

dell'amministrazione; supportare il Segretario Generale nella predisposizione e/o aggiornamento del 

Sistema di misurazione e di valutazione della performance; garantire la correttezza dei processi di 

misurazione e valutazione, nonché dell'utilizzo dei premi di cui al Titolo III del D.lgs. n. 150/2009, 

secondo quanto previsto dai Contratti Collettivi Nazionali, dai Contratti Integrativi e dai regolamenti 

interni all'amministrazione, nel rispetto del principio di valorizzazione del merito e della 

professionalità; promuovere e attestare l'assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza e 

all'integrità; verificare i risultati e le buone pratiche di promozione delle pari opportunità.  

c) I Responsabili Titolari di Posizione Organizzativa, che sono tenuti a valutare i dipendenti assegnati 

al proprio Settore sulla scorta della compilazione di apposite schede di valutazione contenenti criteri 

stabiliti secondo le modalità previste dalle leggi, dai contratti collettivi in vigore e dal presente 

regolamento. I Responsabili di Settore sono tenuti, altresì, a comunicare al Nucleo di Valutazione le 

schede di valutazione, di cui sopra, in modo da consentire allo stesso N.d.V. di esprimersi sulla loro 

capacità di soppesare le rispettive valutazioni.  

d) I cittadini, ai quali è data l’opportunità, così come riportato nella Carta dei Servizi, pubblicata 

nell’apposita sezione dell’Amministrazione Trasparente, di effettuare segnalazioni ed ogni altro 

strumento conoscitivo utile alla successiva valutazione della qualità dei servizi erogati dall’Ente. 

 

I dati contenuti nel presente Referto sono stati ricavati dall’esame, a consuntivo, dell’attività svolta 

dai Settori nell’anno 2021 attraverso l’analisi delle risorse disponibili, la quantità e qualità dei servizi 

offerti e la descrizione degli obiettivi gestionali programmati e tenuto conto dei seguenti documenti: 

 Documento Unico di Programmazione (DUP), approvato con Deliberazione della Commissione 

Straordinaria (con i poteri del Consiglio Comunale) n. 26 del 30/07/2021; 

 Bilancio di Previsione 2021-2023, approvato con Deliberazione della Commissione Straordinaria 

(con i poteri del Consiglio Comunale) n. 27 del 30/07/2021 e successive variazioni; 

 Piano Esecutivo di Gestione e Piano della Performance 2021-2023, approvato dalla 

Commissione Straordinaria (con i poteri della Giunta Municipale) con deliberazione n. 120 del 

19/08/2021, e successive variazioni di PEG; 

 Rendiconto della Gestione dell’esercizio Finanziario 2021, approvato con deliberazione del 

Consiglio Comunale n. 39 del 27/07/2022; 

 Relazione sullo stato di attuazione degli obiettivi, resa da ciascun Capo Settore titolare di 

Posizione Organizzativa, che evidenzia il grado di raggiungimento degli obiettivi agli stessi 

assegnati con la sopra menzionata deliberazione della Commissione Straordinaria (con i poteri 

della Giunta Municipale) n. 120/2021 ed integrati con deliberazione di Giunta Municipale n. 26 

del 07/12/2021;  
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9. DATI SULLA GESTIONE ECONOMICO-FINANZIARIA  

L’ente nell’esercizio in esame ha rispettato:  

 i vincoli di finanza pubblica; 

 l’indicatore di tempestività dei pagamenti; 

 i parametri di deficitarietà strutturale; 

 

I principali risultati conseguiti nel corso del 2021 sono sintetizzabili nei seguenti punti: 

 Si rappresenta in premessa che la pandemia globale, dovuta alla diffusione del Covid-19 a partire da 

marzo 2020, ha notevolmente influito sulla vita dei cittadini e conseguentemente sulla gestione 

dell’Ente anche per l’anno 2021; 

 Sotto il profilo della gestione finanziaria, l'esercizio si chiude con un avanzo di amministrazione di € 

52.120.070,57 di cui € 43.432.553,82 parte accantonata, € 9.056.464,33 parte vincolata, € 120.721,44 

parte destinata agli investimenti e € 8.413.805,17 parte disponibile; 

 sono stati rispettati tutti gli equilibri economico-finanziari ed i vincoli di finanza pubblica; 

 il saldo di cassa al 31/12/2021 è risultato di € 21.509.216,42; 

 per quanto concerne la gestione di competenza, questa presenta un avanzo di € 10.260.532,43; 

 sotto il profilo strutturale, dalle tabelle dei parametri di riscontro della situazione di deficitarietà 

strutturale, adottati con decreto del Ministero dell’Interno del 28/12/2018, l’Ente non rispetta 1 su 8 

parametri, in conseguenza di ciò l’ente non si trova in condizioni di deficitarietà strutturale, né si 

evidenziano anomalie o difficoltà tali da delineare condizioni di pre-dissesto finanziario. Si è 

riscontrata, invece, l’esistenza di debiti fuori bilancio, per un ammontare di € 414.783,46; 

 sotto il profilo economico l’esercizio 2021 si è chiuso con un risultato di € 12.052.325,99; 

 La gestione patrimoniale, nell’esercizio 2021, presenta un incremento del patrimonio netto di € 

9.807.783,02. A tal riguardo si rappresenta che ha inciso la modifica che il tredicesimo correttivo al 

D.Lgs. 118/2011 ha apportato all’allegato 4/3 recante il principio contabile applicato relativo alla 

contabilità economica patrimoniale, con specifico riferimento alla composizione del Patrimonio 

Netto; 

 Per quanto riguarda l’indebitamento dell’Ente, in continuità con gli anni precedenti, si è riscontrata 

una riduzione dei debiti di finanziamento che sono passati da € 29.441,00 ad € 28.105,00 con una 

riduzione di € 1.336,00 pari al 4,53% (le cifre sono espresse in migliaia di euro). In termini di debito 

medio per abitanti, si è verificato nel 2021 una diminuzione da € 601,00 a € 570,00; 

 

10. CONTRATTAZIONE INTEGRATIVA  

Con riferimento all’iter che ha portato alla costituzione del fondo risorse decentrate e alla 

sottoscrizione del relativo CCDI si relazione quanto segue: 

> con Determinazione settoriale n. 1088 del 21/05/2021, è stato costituito il Fondo delle risorse 

decentrate per l'anno 2021, ai sensi dell'art. 67 del Ccnl relativo al personale del comparto 

Funzioni Locali 2016-2018; 

> con Deliberazione commissariale con poteri di G.M. n. 4 del 25/01/2021 è stata costituita la 

delegazione trattante di parte pubblica, la quale ha competenze sulle trattative inerenti gli istituti 

demandati alla contrattazione collettiva integrativa, di cui al vigente C.C.N.L. del comparto 

funzioni locali; 
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> con Deliberazione commissariale con poteri di G.M  n. 135 del 23/09/2021 sono state emanate, 

alla delegazione trattante di parte pubblica, le direttive necessarie a stabilire obiettivi e vincoli 

volti a orientare l’attività di confronto sindacale per la definizione delle modalità generali di 

ripartizione e destinazione delle risorse decentrate per il corrente anno 2021 e per l’integrazione 

della parte normativa del CCDI 2018/2020 con la specifica disciplina dei criteri generali per 

l'attribuzione dell’indennità per specifiche responsabilità di cui all’art. 70-quinquies comma 1 del 

vigente CCNL; 

> con verbale n. 33 del 14/12/2021, acquisito dal protocollo generale dell'Ente al n. 64034 del 

15/12/2021, il Collegio dei Revisori dei Conti ha rilasciato parere favorevole sull’ipotesi di 

“Collettivo Decentrato Integrativo anno 2021”; 

> con Deliberazione di Giunta Municipale  n. 41 del 16/12/2021, è stato autorizzato il Segretario 

Generale, in qualità di Presidente della Delegazione Trattante di Parte Pubblica, alla 

sottoscrizione del Contratto Collettivo Integrativo di parte economica per l'utilizzazione del 

Fondo per le Risorse Decentrate anno 2021; 

> in data 23/12/2021, presso i locali del Comune di Misterbianco siti in via S. Antonio Abate n.3, 

si sono riuniti i componenti della Delegazione Trattante, giusta convocazione prot. n. 65285 del 

21/12/2021, i quali hanno provveduto all’approvazione definitiva del Contratto Collettivo 

Integrativo di Parte Economica anno 2021;  

> il presente CCDI, la relativa relazione tecnico-finanziaria e quella illustrativa sono stati trasmessi 

all’ARAN in data 11/01/2022;  

 

 L’ammontare dei premi destinati alla performance sono stati così distribuiti: 

 per la corresponsione dei premi correlati alla "Performance Organizzativa" (Art. 68, comma 2, 

lettera a, del CCNL 21/05/2018), è stata destinata la somma di € 61.126,52; 

 per la corresponsione dei premi correlati alla "Performance Individuale" (Art. 68, comma 2, 

lettera b, del CCNL 21/05/2018) è stata destinata la somma di € 142.628,53. 

 

11. ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA 

Con riferimento alle iniziative assunte per l’anno 2021, in applicazioni di quanto previsto dal relativo 

Piano Triennale per la Prevenzione delle Corruzione e Trasparenza, approvato con Deliberazione 

della Commissione Straordinaria (con i poteri della Giunta Municipale) n. 56 del 29/04/2021, l’Ente, 

al fine di ridurre le opportunità che si manifestino casi di corruzione, aumentare la capacità di 

scoprire casi di corruzione, creare un contesto sfavorevole alla corruzione, nonché aumentare il cd. 

controllo democratico (Trasparenza) da parte di tutti i cittadini, ha individuato e codificato le 

tipologie di attività comunali esposte a più elevato rischio di corruzione, da monitorare ai fini del 

predetto Piano: 

a) Acquisizione e progressione del personale  

b) Affidamento di lavori, servizi e forniture - Scelta del contraente e contratti pubblici 

c)  Autorizzazione o concessione e provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari 

privi di effetto economico diretto ed immediato per il destinatario  

d) Concessione ed erogazione sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari, vantaggi 

economici  

e) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio  
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f) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni  

g) Incarichi e nomine  

h) Affari legali e contenzioso  

i) Smaltimento dei rifiuti  

l) Pianificazione urbanistica  

m) Controllo circolazione stradale  

n) Attività funebri e cimiteriali  

o) Accesso e Trasparenza  

p) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy  

q) Progettazione  

r) Interventi di somma urgenza  

s) Organismi di decentramento e di partecipazione - Aziende pubbliche e enti dipendenti, 

sovvenzionati o sottoposti a vigilanza  

t) Tutte le aree di rischio  

u) Società partecipate  

v) Titoli abilitativi edilizi  

z) Amministratori 

 

Sulla scorta, poi, della vigente struttura organizzativa del Comune di Misterbianco, per ogni 

“Settore” si è proceduto ad effettuare la ponderazione del rischio rispetto alle aree di rischio 

individuate con le corrispondenti lettere di cui sopra. Per il dettaglio si rinvia al PTPCT 2021/2023. 

 

Ai fini del presente documento, inoltre, si riporta il Cap. 7, par. 5,  della Parte Seconda del PTPCT 

2020-2022: 

5. Il monitoraggio del Piano 

Il responsabile della prevenzione provvede “alla verifica dell’efficace attuazione del piano” ( art. 1, 

comma 10, lett. a) della legge 190/2012), ed è sanzionato disciplinarmente e in base ai principi della 

responsabilità disciplinare “ in caso di ripetute violazioni delle misure di prevenzione previste dal 

piano” ( art. 1, comma 14, legge cit.). 

In caso di commissione, all’interno dell’amministrazione, di un reato di corruzione accertato con 

sentenza passata in giudicato, il responsabile risponde a titolo di responsabilità dirigenziale, 

disciplinare e per danno erariale e all’immagine d ella pubblica amministrazione, salvo che non 

dimostri di aver predisposto un Piano di prevenzione nel rispetto del contenuto minimo previsto dalla 

legge nonché “di aver vigilato sul funzionamento e sull’osservanza del piano” ( art. 1, comma 12 lett. 

b) legge cit.). 

Non basta, quindi, che la prevenzione della corruzione venga individuata come un obiettivo 

assegnato ai responsabili di posizione organizzativa e ai dipendenti del comune, mediante 

l’inserimento delle misure e dei tempi di attuazione nel Peg e nel complessivo sistema perla gestione 

della performance organizzativa ed individuale, limitandosi a verificare i risultati raggiunti rispetto 

agli obiettivi assegnati, con rilevazione degli eventuali scostamenti. 

E’, invece, necessario implementare un sistema di vigilanza e monitoraggio costante sull’efficace e 

corretta attuazione del Piano. 

A tal fine, la scelta organizzativa è quella di individuare per ciascun settore un referente per il 

monitoraggio sull’attuazione delle varie misure, che relaziona al responsabile della prevenzione 
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attraverso puntuali report periodici, che costituiscono la base informativa in relazione alla quale il 

responsabile esercita il monitoraggio. 

I referenti coincidono, di regola, con i Responsabili di Settore salvo che questi ultimi individuino 

come referenti altri soggetti appartenenti alla medesima struttura e in possesso di idonei requisiti 

professionali. 

Sulla scorta del contenuto dei report il responsabile della prevenzione può attivare i propri poteri di 

accesso, ispezione, controllo e direttiva. 

I risultati dell’attività svolta (reportistica delle misure di prevenzione poste in essere e le valutazioni 

sull’efficacia delle stesse) vengono illustrati nella relazione annuale prevista dall’art. 1, comma 14 

della legge 190/2012, che va redatta nei tempi previsti dall’ANAC e pubblicata nel sito web 

istituzionale dell’Ente. 

Il monitoraggio deve riguardare l’attuazione di tutte le misure previste nel presente PTPCT sia quelle 

obbligatorie che quelle cd. ulteriori e/o specifiche e viene condotto su base semestrale. Al fine di 

rendere i monitoraggi periodici efficaci e al fine di assicurarne la sostenibilità, l’attività di 

monitoraggio periodica può essere limitata a campioni limitati di misure di prevenzione della 

corruzione. In ogni caso, alla fine di ciascun anno va verificata l’effettiva attuazione dell’intero 

PTPCT ai fini della redazione della relazione annuale del RPC. 

 

In particolare, il cap. 7, par. 2, del PTPCT 2021-2023 prevede l’attuazione delle misure di 

prevenzione di carattere generale, ovvero delle cd. misure obbligatorie che in base alla legge 

190/2012 tutte le PP.AA. devono attuare al proprio interno. Accanto e in aggiunta a queste, sono 

programmate misure di prevenzioni specifiche e/o ulteriori. Come sottolineato dall’ANAC, la 

definizione delle priorità di trattamento nell’impostare le azioni di prevenzione dovrà tener conto del 

livello di esposizione al rischio determinato nella fase precedente e procedere in ordine via via 

decrescente, partendo dalle attività che presentano un’esposizione più elevata fino ad arrivare al 

trattamento di quelle che si caratterizzano per un’esposizione più contenuta.  

In coerenza con l’approccio graduale e progressivo suggerito dall’ANAC, nel precedente PTPCT 

2020/2022 sono state programmate per l’anno 2020 misure di prevenzione specifiche solo con 

riferimento a quei processi che erano collocati ai primi due livelli di esposizione al rischio. Ovvero, 

quelle attività che sono risultate esposte al rischio di eventi corruttivi di tipo alto o altissimo 

Nel presente PTPCT 2021/2023, sono state introdotte misure di mitigazione del rischio di corruzione 

associato a ciascun processo anche per quei processi che registrano un livello di esposizione al 

rischio di tipo medio e che costituiscono la stragrande maggioranza dei processi mappati e analizzati 

nelle due edizioni 2020/2021 del Piano di prevenzione della corruzione e della trasparenza di questa 

Amministrazione. 

Giova precisare che l’estensione delle misure specifiche di trattamento del rischio ai processi con 

livello di esposizione al rischio medio ha riguardato non solo i nuovi processi mappati nell’anno 

2021, ma anche i processi già mappati e analizzati nel corso dell’anno 2020 per i quali, nell’anno di 

riferimento, per la motivazione già detta, non sono state introdotte misure. 

Nell’ottica della metodologia di cui al PNA 2019, la definizione delle singole misure di trattamento è 

avvenuta nel corso di appositi tavoli tecnici condotti dal Responsabile della prevenzione della 

corruzione e della trasparenza con la partecipazione dei Responsabili di Settore cui è stato messo a 

disposizione un catalogo di misure distinte per macro tipologia. Ciascun Responsabile ha proposto 

per ognuno dei processi di competenza la misura associata. In assenza di proposte, il RPCT ha 

proceduto all’individuazione delle misure più adeguate. Parimenti, sulle misure proposte dai 
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Responsabili, il RPCPT, nell’esercizio delle proprie funzioni di coordinamento e direzione, ha 

espresso motivate valutazioni di competenza indicando opportune modifiche nella direzione di 

associare a ciascun processo la misura reputata più idonea a ridurre il livello di esposizione al rischio, 

perseguendo gli obiettivi del PTPCT. 

Le misure che seguono sono state elaborate sulla scorta delle indicazioni ricavabili dal PNA e sono 

riconducibili al novero delle tipologie principali di misure organizzative che le pubbliche 

amministrazioni possono mettere in campo in materia di prevenzione della corruzione . Si 

caratterizzano tutte per essere misure interne di carattere organizzativo, ulteriori rispetto 

all’adempimento di ogni obbligo di legge. Tra queste, particolare rilievo assumono quelle che 

introducono obbli ghi di digitalizzazione e standardizzazione dei processi, che vanno nella direzione 

di rendere l’attività amministrativa pienamente tracciabile, soddisfacendo al contempo le esigenze di 

semplificazione e di maggiore efficienza, e quelle che introducono interventi di formazione specifica, 

in larga misura collegati al Piano annuale della formazione, nella consapevolezza che il 

rafforzamento dell’apparato amministrativo attraverso l’innalzamento dei livelli di competenza e di 

conoscenze contribuisce a ridurre i fenomeni di cattiva amministrazione e di disordine organizzativo 

rendendo l’organizzazione nel suo complesso meno permeabile a influenze esterne di tipo deviante. 

Esemplificativamente si distinguono in: 

› misure di regolamentazione; 

› misure di controllo; 

› misure di trasparenza; 

› misure di organizzazione di processo; 

› misure di formazione; 

› misure di rotazione; 

› misure di segnalazione; 

› misure di sensibilizzazione e partecipazione; 

› misure di promozione dell’etica e standard di comportamento; 

› misure di audit interno. 

Per il dettaglio delle misure di prevenzione specifiche inerenti i processi a rischio esposizione alto e 

altissimo si rinvia al PTPCT 2021-2023. 

 

12. CONTROLLI INTERNI 

Il Comune di Misterbianco, nell’ambito della propria autonomia normativa ed organizzativa, nonché 

nel rispetto delle previsioni di legge vigenti e dello Statuto Comunale, ha istituito un sistema di 

controlli interni attraverso l’apposito Regolamento approvato con Delibera di Consiglio Comunale 

n°1 del 7/1/2013, come modificato con Deliberazione del Consiglio Comunale n. 76 del 24/7/2013, in 

seguito alle disposizioni dell’art. 3 del D.L. n. 174/2012, convertito nella Legge n. 213/2012, per 

garantire la legittimità, la regolarità e la correttezza dell’azione amministrativa. 

Il Sistema dei controlli interni è articolato nel seguente modo: 

• controllo di regolarità amministrativa e contabile; 

• controllo di gestione; 

• controllo strategico; 

• controllo sugli equilibri finanziari; 

• controllo sugli organismi partecipati; 
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• controllo sulla qualità dei servizi erogati. 

Riguardo alle modalità attraverso le quali sono disciplinati i vari controlli, si rinvia integralmente al 

Regolamento sopra riportato. Mentre per l’esito e i relativi referti si rinvia integralmente alle apposite 

sezioni disposte presso l’Amministrazione Trasparente dell’Ente. 

 

13. CONCLUSIONI 

Tenuto conto dei dati sopra riportati, in questa sede, si può ritenere che gli obiettivi di performance, così 

come assegnati ai Settori, siano stati nel complesso positivamente raggiunti.  

Apprezzabile, inoltre, è la tensione dimostrata da tutti i dipendenti, per mantenere gli stessi standard 

qualitativi e quantitativi dei servizi registrati nel 2020, nonostante una continua diminuzione di risorse 

umane a disposizione che risultano, rispetto all’esercizio precedente, ridotte di n.7 unità, e l’eccezionalità 

del periodo, in considerazione della prosecuzione della situazione emergenziale da Covid-19. 

Sembra evidente che il mantenimento degli stessi obiettivi con l’utilizzo di minori risorse umane, in 

termini di efficienza, deponga per una positiva performance generale. 

Il Bilancio dell’Ente, per l’esercizio in esame, risulta strutturato sulla base del consolidamento dei positivi 

effetti delle nuove regole contabili sulla programmazione, anche se la corretta determinazione del Fondo 

Crediti di Dubbia Esigibilità e la rigorosa costituzione del Fondo Pluriennale Vincolato hanno reso più 

rigida la gestione dei flussi di cassa. Tuttavia, anche per il 2021 si è proceduto alla programmazione degli 

obiettivi di performance in piena sintonia con la programmazione economico-finanziaria e, come si 

evince dalle pagine che precedono, non si sono verificate situazioni di criticità tali da pregiudicare gli 

equilibri finanziari di bilancio o gli obiettivi inerenti il pareggio di finanza pubblica. 

Se da un lato è apprezzabile quanto si è riuscito a realizzare, dall’altro è necessario individuare e/o 

incrementare le azioni da inserire nei futuri Piani della performance e nei documenti ad esso collegati e 

segnatamente: 

 Favorire l’integrazione tra il processo di gestione del rischio corruttivo e il ciclo della performance. A 

tal fine, alle misure programmate nel PTPCT devono corrispondere specifici obiettivi nel Piano della 

Performance, dei quali tenere conto in sede di valutazione, avuto riguardo, dell’effettiva partecipazione 

delle strutture e degli individui alle varie fasi del processo di gestione del rischio, nonché all'attuazione 

degli obblighi di pubblicazione, da parte dei responsabili del Settore e dei singoli uffici deputati alla 

trasmissione dei dati. 

 Miglioramento continuo dei servizi pubblici offerti, mediante l’attivazione del controllo sulla qualità 

dei servizi erogati che, avvalendosi anche delle rilevazioni di “customer satisfaction”, permetta di 

rilevare il grado di soddisfazione dei cittadini rispetto ai servizi offerti.   

 Favorire una maggiore partecipazione dei diversi stakeholder nei processi decisionali coinvolgendoli 

nel processo di formazione delle decisioni, anche attraverso informazione, confronto, co-decisione. A 

tal fine risulterebbe utile anche l’utilizzo di supporti informatici e piattaforme esterne che permettano 

una migliore interconnessione dei cittadini con l’Amministrazione. 

Infine è auspicabile un rafforzamento degli uffici e delle strutture di supporto agli organismi preposti ai 

controlli interni. 


